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REPORTAGEM ESPECIAL

Turismo que
aproxima o publico do
Drodiuio de exceléncia
na Chandon

Uma das marcas de espu-
mante mais conhecidas do
mundo, a Chandon completou
50 anos no Brasil com as portas
abertas. Antes voltada exclusi-
vamente para a produgdo de es-
pumantes, passou a investir em
turismo receptivo recentemen-
te na sua unidade de Garibaldi,
na Serra Gaulcha.

A estratégia faz parte da
aproximagdo da empresa com
0 publico brasileiro, desen-
volvendo um relacionamento
mais estreito e préximo com
os consumidores e buscando
fortalecer o gosto de novos
apreciadores.

“A oferta de experiéncias tu-
risticas vem crescendo de for-
ma continua nos ultimos anos,
tanto em diversidade quanto em
qualidade. Em 2023, retomamos
as atividades de enoturismo da
Casa Chandon, marcando uma
nova fase de desenvolvimento
e fortalecimento dessa frente.
Desde entdo, temos investido
na ampliacdo e qualificagéo do
nosso portfélio de experiéncias,
buscando proporcionar diferen-
tes formas de vivenciar a marca
Chandon, indo além das de-
gustagoes tradicionais”, afirma
Delphine Vazquez, diretora da
Chandon Brasil.

A proposta da marca, segun-
do ela, é oferecer experiéncias
que conectem os visitantes ao
universo da marca, a natureza,
a gastronomia e a cultura do es-
pumante, tornando a visita cada
vez mais completa e diferencia-
da.

Um exemplo do sucesso
dessa estratégia sdo as expe-
riéncias preferidas dos visi-
tantes: o Jardim Chandon, que
proporciona uma vivéncia ao ar
livre, em meio a natureza e aos
vinhedos.

Tem, ainda, o recém-lanca-
do Tour Segredos da Chandon,
experiéncia que, pela primei-
ra vez, abre as portas para
os bastidores da companhia,
proporcionando aos visitantes
a oportunidade de conhecer
mais de perto os processos, a

histéria e os detalhes que en-
volvem a elaboracédo dos espu-
mantes.

Para fazer frente ao desafio
de conectar os consumidores a
marca por meio do enoturismo
de experiéncia, a Casa Chandon
vem passando por um proces-
so de renovagdo e ampliagdo
de sua estrutura turistica, com
a revitalizagdo dos espagos de
visitacdo e a criagdo de novas
experiéncias. Entre os investi-
mentos, destacam-se a reaber-
tura dos espacos de elaboragdo
dos espumantes para visitacao,
a qualificagdo dos ambientes
de atendimento e convivéncia
e o desenvolvimento de novas
propostas que integram degus-
tacdo, gastronomia, natureza e
entretenimento.

“O enoturismo representa um
importante ponto de conexdo
entre a marca e o consumidor.
Como retomamos recentemen-
te nossas atividades, em 2023,
ainda somos uma operagdo em
desenvolvimento e consolida-
¢cdo e com muitas oportunida-
des. Vemos o enoturismo como
uma importante ferramenta de
posicionamento, relacionamen-
to e construcdo de valor”, desta-
ca Delphine.

Entre os novos produtos, o
Sunset Chandon chama a aten-
¢do. Realizado uma vez por més,
a partir da primavera, o evento
reline mdusica, natureza e, cla-
ro, os melhores espumantes da
marca no jardim do complexo. E
o tipo de experiéncia que atrai
o publico e gera conexdo com a
marca.

Servigo

Mais informagdes sobre os
produtos turisticos e reser-
vas nos contatos:
WhatsApp:

(54) 99203-4067,

E-mail:
visitas@chandon.com.br
Facebook: @ChandonBrasil
Instagram: @Chandon_Brasil
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Experiéncia do almogo harmonizado combina gastronomia e espumantes em perfeita sintonia
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Experiéncias que aproximam os visitantes da histéria, da cultura e dos bastidores da marca
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Entre vinhedos e natureza, o Jardim Chandon convida a desacelerar, apreciar a paisagem e brindar



