Mercado de Trabalho

CIEE-RS defende
qualificacao direcionada
para enfrentar falta

de mao de obra

Cursos voltados as
demandas do mercado
podem auxiliar a reverter
cenario de escassez

de talentos, aponta

o CEO da entidade

Ana Stobbe

0 Rio Grande do Sul tem na
falta de mao de obra qualificada
um grande desafio. Esse tema tem
sido apontado como um entrave
ao desenvolvimento econdmi-
co por diversos segmentos: dos
servicos a inddstria. No caso do
comeércio, nao seria diferente. E,
em meio a isso, a legislacao dis-
cute uma reducdo na jornada de
trabalho, para permitir a mais tra-
balhadores dois dias de descanso
semanais.

Nesse contexto, o CIEE-RS
atua buscando ampliar o contato
entre jovens e vagas de empre-
go, conectando as empresas com
jovens aprendizes e estagiarios.
Nesta entrevista ao Jornal do Co-
meércio, o CEO da entidade, Lucas
Baldisserotto, avalia a atual situa-
cao do mercado de trabalho no Rio
Grande do Sul.

Jornal do Comércio - Um dos
principais desafios apontados
pelos comerciantes é a falta de
mao de obra disponivel, especial-
mente a qualificada. Como enxer-
ga essa situacao?

Lucas Baldisserotto - Sao va-
rias questoes que estao refletindo
nesse ponto. A educacao formal
tem sofrido bastante nos Gltimos
anos, ndo s6 no Rio Grande do Sul,
mas no Brasil inteiro. Decaiu mui-
to a qualidade e, obviamente, isso
reflete no desenvolvimento do jo-
vem e do adolescente, que depois
se tornara adulto, e no interesse
dele nas questdes profissionais.
Quanto menos instruido ele for,
mais dificil é a questao do entendi-
mento da relacdo de trabalho e da
sua necessidade. Inclusive, tam-
bém se torna mais dificil a manu-
tencao e evolugao dessa pessoa.

Também vemos um quantitativo
muito grande de beneficios sociais
que ndo tém um prazo de validade
e nem contrapartidas, o que inter-
fere na vontade das pessoas de
serem produtivas. E uma situacdo
que, muitas vezes, nao permite
que aquelas pessoas que gosta-
riam de ter uma qualificagao maior
possam alcangar isso. Sao pon-
tos fundamentais. Porque existe
um ndmero de pessoas suficiente
para ocuparem vagas no mercado
de trabalho. Mas pessoas com a
qualificacdo necessaria para de-
terminadas atividades, nao.

JC - Como esse impasse pode
ser resolvido?

Baldisserotto — No curto es-
paco de tempo, o que poderia ser
realizado na iniciativa publica,
em parceria com a privada, seria
a identificacdo dos segmentos
com maior necessidade de mao
de obra. E, a partir disso, fazer
cursos de curto e médio prazo de
qualificacdao para esses segmen-
tos ja previamente mapeados e,
depois do curso, fazer um acom-
panhamento num periodo ndo
inferior a seis meses para se ver
a evolucdo, o desempenho e a ne-
cessidade de talvez uma comple-
mentacdo. Junto a isso é possivel
também ter um planejamento, e
ai eu acredito em projetos que
acoplem algum tipo de beneficio
para essas pessoas que Sao pro-
dutivas. Daqui a pouco uma com-
plementa¢ao em sadde ou educa-
cional... Enfim, algo que auxilie o
trabalhador a permanecer no seu
posto de trabalho e conseguir, da
mesma maneira, uma qualidade
de vida um pouco melhor e uma
evolugao do ponto de vista do de-
senvolvimento social.

JC — Como a qualificacao pro-
fissional auxilia no desenvolvi-
mento do comércio?

Baldisserotto — E fundamen-
tal, porque, quanto maior for o seu
desenvolvimento intelectual, mais
possibilidades vocé tem de apren-
der. E nisso, ndo se fala s6 em co-
nhecimento pedagoégico e educa-
cional. Ninguém nasce um génio.
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Lucas Baldisserotto aponta as causas e saidas para suprir a falta de profissionais qualificados no mercado

Todos desenvolvemos possibili-
dades de poder aprender e é como
um mdsculo que, quanto mais
exercitar, melhor ele fica. Quanto
mais vocé usa ele, melhor vai sero
seu desempenho. E, obviamente,
se vocé tiver pessoas mais qua-
lificadas, com um pouco mais de
estudo e uma cabeca mais aberta,
elas vao buscar alternativas de
novos negacios, com formas dife-
rentes de atendimento e servicos
complementares. Tudo isso ajuda
muito o comércio, tendo uma visao
um pouquinho mais abrangente.

JC-Qual é o papel do CIEE-RS
nesse contexto?

Baldisserotto — Nosso pro-
cesso é justamente buscar as pes-
soas. Claro, trabalhamos muito
com um pUblico mais vulneravel.
Mas hoje desenvolvemos uma
série de programas. Se pegar 0s
jovens-aprendizes, sao pessoas
que estao entrando na adoles-
céncia, tém pouco conhecimento
pratico e uma educagdo escolar
ainda iniciando. E eles estao super

Existe um nimero de
pessoas suficiente para
ocuparem vagas no
mercado de trabalho,
mas nao com a
qualificacao necessaria

dispostos a aprender e a desen-
volver. No6s capacitamos eles,
acompanhamos e o0s colocamos
nas atividades fins as quais sao
destinados. Nosso trabalho é fa-
zer uma formacao nao sé técnica,
mas também cidada, e acompa-
nhar isso tudo ao longo de 24
meses, para que o jovem possa se
desenvolver e responder a altura
0 que estad sendo exigido. Se for
ver o estagio, & um pablico jovem,
mas um pouco mais velho, que
esta em um nivel escolar mais alto,
a maior parte sendo universitarios
e com uma ideia de profissao ja
escolhida, buscando experiéncias
praticas e desenvolvendo suas
habilidades. Mas o grande pdblico
ndo é nem uma coisa e nem outra,
e é eles que precisamos qualificar
e instruir, mostrando um caminho
devida diferente do que eles estao
momentaneamente tendo, que
tem oportunidades e um futuro di-
ferente. Nosso papel, na verdade,
é de formacao, incentivo, acompa-
nhamento e desenvolvimento hu-
mano, o que vai se refletir depois
no mercado de trabalho.

JC - Quantos jovens-aprendi-
zes e estagiarios o CIEE-RS tem
no comércio?

Baldisserotto — Em torno de
uns 8 mil aprendizes. No estagio,
na area de servicos, que é um gran-
de demandante, em torno de 25 mil.

JC - Como tem acompanhado
a discussao em torno do fim da
escala 6x1?

Baldisserotto — E bastante
prematuro para poder opinar.
Para o CIEE-RS, como instituicao,
o impacto é baixo, porque no

nosso caso ja adotamos a escala
5x2. Para 0s nossos clientes que,
talvez, tenha um impacto maior.
Principalmente, no comércio, que
normalmente trabalha seis dias
na semana e folga um. No quesi-
to resultado, na parte financeira,
algumas empresas vao ter um
pouco que dificuldade, ja que
diminui a carga horaria do traba-
lhador, mas nao o salario. Alguém
vai pagar essa conta, e vai ser o
consumidor final, porque terd um
reflexo no valor das coisas. Mas
sao adequacoes que acredito que
devem ser feitas. O Gnico ponto é
que tem que ser muito bem estu-
dado e planejado, com uma estra-
tégia de implementagao no médio
prazo. De forma alguma somos
contrarios. Somos favoraveis,
mas desde que seja feita com par-
cimodnia e um estudo técnico bem
aprofundado.

JC - Qual balango o senhor
faz do ano do CIEE-RS?

Baldisserotto — Foi um ano
muito bom, excelente. Os Gltimos
anos foram de uma evolucao muito
forte aqui na instituicao. Estamos
ampliando o ndimero de servicos
prestados a sociedade galcha.
Hoje, impactamos mais de 400 mil
pessoas. O crescimento é muito
forte e os resultados muito bons.
Existem necessidades a serem
feitas para o desenvolvimento
social, educacional, de saiide, em
todos os aspectos. E dentro daqui-
lo que n6s podemos colaborar, a
gente esta trabalhando, indo atras
das oportunidades e fazendo o
que esta ao nosso alcance para a
melhoria da qualidade de vida.



