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Ensino de qualidade para o varejo
Instituição recredenciada pelo Mi-

nistério da Educação (MEC) com nota 
máxima — cinco estrelas — em no-
vembro passado, a Faculdade do Co-
mércio do Rio Grande do Sul (FAC-RS) 
é uma das mais bem-sucedidas ações 
da CDL POA.  

Criada em parceria com a Faculda-
de do Comércio de São Paulo (FAC-SP), 
mantida pela Associação Comercial 
de São Paulo (ACSP) e pela Facesp, a 
FAC-RS iniciou suas atividades em 12 
de julho de 2023, com apenas 40 alu-
nos entre graduação e pós-graduação. 
Desde então, o crescimento é expres-
sivo: atualmente, são mais de 300 es-
tudantes no Estado, uma alta de mais 
de 600%. 

Com cursos ofertados na moda-
lidade EAD e polos presenciais em 14 
cidades gaúchas, a FAC-RS garante 
acesso à educação de qualidade em 

municípios como Porto Alegre, Ca-
noas, Gravataí, Lajeado e Santa Cruz 
do Sul, além de Passo Fundo, Santa 
Maria, Pelotas, Rio Grande, Santo 
Ângelo, Cachoeira do Sul, Venâncio 
Aires, Capão da Canoa, Novo Hambur-
go, Bagé, Frederico Westphalen, Char-
queadas, Bento Gonçalves e Caxias 
do Sul. Em outubro de 2023, a abertu-
ra de polos em Santa Cruz do Sul e Ca-
maquã, em parceria com o Sindilojas 
Vale do Rio Pardo e a ACIC, reforçou a 
estratégia de interiorização. 

Para o presidente da CDL Porto 
Alegre, Irio Piva, a instituição tem um 
papel transformador no cenário do 
varejo gaúcho: “Com foco no desen-
volvimento de competências reais, 
a FAC-RS reafirma seu compromisso 
com a empregabilidade e a forma-
ção de profissionais preparados para 
transformar suas carreiras”. 

Fonte de conhecimento prático
O tripé moda, inovação e 

negócios recebe especial atenção 
dentro da CDL POA. Com o propó-
sito de apoiar e inspirar lojistas, 
o Moda Pelo RS é uma parceria 
com a estilista e influenciadora 
Joy Alano, criadora do Provador 
Fashion e idealizadora do projeto. 
O evento oferece um dia inteiro de 
qualificação ao setor. Com curado-
ria abrangente e foco em conteúdo 
prático e aplicável no cotidiano, o 
projeto reúne especialistas para 
compartilhar conhecimento práti-
co, insights e ferramentas essen-
ciais a quem deseja desenvolver 
seu negócio. Diferentes “dores” do 
setor estão sempre na pauta. Tor-
nou-se, assim, um movimento de 
qualificação e transformação para 
o varejo de moda gaúcho. 

A primeira edição, realizada 
em 3 de outubro de 2024, reuniu 
cerca de 700 participantes. Em um 
contexto de reconstrução após a 
crise climática que afetou o Esta-
do, o evento debateu operações 
de negócios no varejo de moda, 
tendências e estratégias de bran-
ding e comunicação. Foram nove 
horas de palestras e painéis.  

Em junho de 2025, o Moda 
Pelo RS retornou para sua segun-
da edição. Entre os palestrantes, 
estavam Silvia Belluzzo, diretora 
de Marketing do TikTok América 
Latina, Jorge Grimberg, escritor e 
mentor de criativos, Isabela Bez, 
especialista em previsões de ten-
dência da START by WGSN, e Pau-
lo Selani, escritor e especialista em 
visual merchandising.

Impacto multiplicador 
A implementação de práticas 

em ESG comprovam que a CDL 
POA se posiciona como agente de 
transformação social, não apenas 
representante comercial. As ações 
nos âmbitos ambiental, social e de 
governança são essenciais para 
criar e manter uma boa reputação. 
Em um ambiente competitivo, não 
evoluir significa perder relevância. 
Comprometida com diretrizes de 
ESG, a entidade passa a ser um 
exemplo para seus associados. 

As bases desse posiciona-
mento estão na fundação da enti-
dade, que buscou estabelecer um 
estatuto e um código de ética des-
de os primeiros passos. Com o tem-
po, evoluiu para um programa de 
integridade, que recebeu uma re-
visão consistente a partir de 2023.

“O objetivo do Programa de 
Integridade é ter um conjunto de 

diretrizes e práticas que pudes-
sem prevenir alguma situação de 
fraude, corrupção, lavagem de 
dinheiro, vantagens indevidas e 
qualquer prática ilegal que esti-
vesse em desacordo com o nosso 
código de ética”, explica Virgínia 
Menezes, gestora do setor Jurídico 
& Governança Corporativa da CDL 
POA. Recentemente, a entidade 
criou a figura dos embaixadores: 
são 13 colaboradores que dissemi-
nam a cultura ética nas diferentes 
áreas. “Então, o funcionário que 
tem mais dificuldade ou vergonha 
de vir no compliance fazer uma 
pergunta, tem o embaixador da 
área com o qual pode conversar”, 
explica Virgínia. Há 24 anos na en-
tidade, a gestora afirma que ações 
para uma melhor governança 
sempre foram uma preocupação 
genuína.

Números 
 Nº de polos presenciais: 14 
 Nº de cursos (graduação e 
pós): 30 
 Nº de estudantes: 333 (no RS) 
 Exemplos de áreas dos 
cursos de graduação: Análise e 
Desenvolvimento de Sistemas, 
Ciências Contábeis, Comércio 
Exterior, Gestão Comercial 
(incluindo foco em material 
de construção), Recursos 
Humanos, Finanças, Logística, 
Marketing e Sistemas para 
Internet. 
 Exemplos de áreas 
dos cursos de pós: Data 
Analytics, Controladoria, 
Gestão de Pessoas, Marketing 
Digital, Supply Chain, 
Negócios Internacionais, 
Empreendedorismo e 
Transformação Digital.
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Faculdade do Comércio do Rio Grande do Sul é reconhecida com nota máxima pelo MEC

Ponte entre o global e o local 
Apresentar ao varejo gaúcho as 

principais tendências discutidas na 
NRF Retail’s Big Show, maior feira do 
setor no mundo, é um compromisso 
consolidado da CDL POA. Este ano, a 
entidade integrou a comitiva de em-
presários liderada pelo Sebrae RS, 
participando das imersões e debates 

promovidos na NRF, realizada entre 12 
e 14 de janeiro em Nova York. 

Ao retornar, a CDL POA reuniu 
mais de 500 pessoas no Vista Pon-
tal, na Capital, para compartilhar os 
insights adquiridos. Um dado de des-
taque: 64% dos presentes participa-
ram pela primeira vez de um evento 

promovido pela entidade.  
Durante o encontro, foram apre-

sentadas as tendências que vão 
orientar o varejo daqui para frente, 
abordando temas como inovação tec-
nológica, comportamento do consu-
midor e novos formatos de negócios. 
Todo o conteúdo foi disponibilizado 
em material exclusivo para download 
no site da entidade. 

Dividir com o público interessado 
o conhecimento adquirido em Nova 
York é uma das iniciativas mais longe-
vas da CDL Porto Alegre. Desde 2018, 
quando promoveu o Zoom Pós-NRF, 
a entidade realiza eventos para com-
partilhar experiências e inovações 
apresentadas na feira. Em 2023, a 
CDL POA completou 17 anos consecu-
tivos de participação na NRF. 

Com o Pós-NRF 2025, a CDL Porto 
Alegre reafirma seu papel de protago-
nista no fomento à inovação e à com-
petitividade do varejo no Rio Grande 
do Sul.
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Entidade integrou missão à NRF, em Nova York, e fez evento pós-feira 

Um ótimo lugar para se estar 
Em 2022, a CDL Porto Alegre 

conquistou o selo Great Place to 
Work (GPTW), sendo reconhecida 
como uma excelente instituição 
para trabalhar, graças às suas 
práticas exemplares de gestão 
de pessoas. O reconhecimento, 
concedido pela consultoria global 
GPTW, reforça que organizações 
com uma cultura baseada em 
confiança, desempenho elevado 
e incentivo à inovação alcançam 
melhores resultados. Obter essa 
certificação em um cenário pós-
-pandemia foi considerado pela 
entidade um feito significativo. 

A CDL POA participa, a cada 
dois anos, da pesquisa de clima 
organizacional, com o propósito de 
avaliar e compreender a percepção 

de seus mais de 170 colabora-
dores sobre aspectos como am-
biente interno, cultura, liderança 
e engajamento. “Empresas que 
cultivam sentimentos positivos, 
onde as pessoas sentem orgulho 
e confiam na liderança, tendem a 
prosperar e a obter resultados su-
periores”, afirmou o presidente Irio 
Piva na ocasião. 

O Great Place to Work Brasil é 
reconhecido mundialmente como 
a única consultoria dedicada a 
pesquisas, consultoria e capaci-
tação voltadas à criação de am-
bientes de trabalho excepcionais. 
Presente em 100 países, a organi-
zação analisa anualmente mais de 
7 mil empresas, impactando cerca 
de 12 milhões de trabalhadores.


