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Garicha de IA mira faturar RS

Com projecao de faturamen-
to de RS 2 milhoes até o final do
ano e, no triénio, de RS 50 mi-
lhoes, a Sollara, startup focada
em Inteligéncia Artificial, inte-
gracao de sistemas, agentes inte-
ligentes e automacao de proces-
so0s, chega ao mercado.

A busca desse resultado con-
sidera marketing e acoes comer-
ciais no Brasil, nos Estados Uni-
dos e em Portugal.

A empresa € a nova unidade
de negdcios que chega ao merca-
do como parte do ecossistema de
solucoes da eSales, empresa que
atende cerca de 3,6 mil clientes
diretos e movimenta mais de RS
290 bilhoes por meio de suas so-
lucdes de pagamentos. A expec-
tativa é que a Sollara represen-
te 50% da receita do grupo em
trés anos.

A nova solucao atua nas
frentes de produto e servigos. A
primeira envolve a criacao de
agentes de IA, capazes de conec-
tar diferentes sistemas da empre-
sa em poucos dias.

Os agentes conseguem con-
versar com variadas fontes de in-
formacao, como planilhas, PDFs,
bancos de dados e drives. Po-
dem gerar graficos, criar relato-

Workshops aprofundam debates na

Lideres de algumas das em-
presas mais admiradas do mer-
cado estarao no palco da Sema-
na Caldeira na préxima semana,
evento que ja entrou para o calen-
dario dos festivais de inovacao e
empreendedorismo do Brasil.

Nessa edicao, que aconte-
ce de 21 a 25 de setembro, uma
das atracoes serao 15 oficinas e
10 workshops, criando espacos
para aprendizado pratico e apro-
fundamento de temas.

Com duracéo de duas a trés
horas, os workshops sdo momen-
tos de aprofundamento e troca,
que permitem explorar os temas
com mais tempo e interacao. En-
tre as atividades estdao conted-
dos sobre Inteligéncia Artificial,
lideranca, sucessao, cultura de
aprendizagem, experiéncias de
marca e reforma tributdria.

0 embaixador da Lovable,
Mateus Frattezi, vai conduzir o
encontro “Lovable na Pratica:
aprenda a criar aplica¢des com
IA”; Artur de Castro Frischen-
bruder, headhunter e managing
partner da Evermonte, abordara
a avaliacao de performance exe-
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rios, chamar APIs e movimentar
processos em sistemas de gestao
de relacionamento com clientes
(CRM) e de gestdao empresarial
(ERP). A plataforma utiliza assis-
tentes que permitem que pessoas
de areas nao técnicas criem seus
proprios agentes e automatizem
processos facilmente, sem a ne-
cessidade de programar.

“0 diferencial central € a ca-
pacidade de integrar e contex-
tualizar diversas fontes de dados
por meio de um agente e poder
conversar com ele, de forma fa-
cilitada”, afirma Pablo Hadler,
chief technology officer (CTO)
da Sollara.

Além disso, a plataforma
funciona como uma camada in-
termedidria (middleware) que
conecta ferramentas como Cha-
tGPT, Salesforce, Google Cloud,
AWS, entre outras, aos dados da
empresa. Isso permite a interope-
rabilidade e o uso dos agentes da
Sollara fora da plataforma.

Em testes ha alguns meses,
a tecnologia ja colocou 74 agen-
tes em operacao para mais de 25
marcas, com mais de mil con-
versas. Os segmentos atendidos
abrangem instituicdes financei-
ras, industria de bens de consu-

cutiva e decisoes de sucessao.

Também fazem parte da pro-
gramacao os workshops “Da pra
escalar uma experiéncia que
vira cultura?”, com Luis Justo,
conselheiro da Rock World, e
“Reforma Tributdria: Desafios e
Riscos na Implementacao”, com
Gustavo do Carmo, lider de TAX
na Mais Tax e Finance.

Os workshops tém inscricoes
especificas e sdo as tnicas ativi-
dades da programacao com co-

mo, varejo e calcados, logistica e
transporte, setor publico e opera-
¢oes internas e TI.

Além do mercado B2B, a Sol-
lara pretende atuar no suporte a
consumidores que desejam or-
ganizar suas vidas com agentes
de IA.

As solucoes criadas sao divi-
didas em seis familias de agen-
tes. Elas transformam perguntas
em analises de dados com gra-
ficos, realizam a triagem auto-
matizada de suporte, gerenciam
vendas via CRM, permitem a
consulta inteligente a documen-
tos com fontes, conectam proces-
sos operacionais de ponta a pon-
ta e aceleram a produtividade de
times de engenharia.

No ambito dos servicos, a
Sollara vai atuar com transfor-
macao da cultura organizacio-
nal de empresas em Al-first para
a resolucao de problemas. Isso
inclui treinamento de times, es-
pecialmente de tecnologia, ensi-
nando a desenvolver softwares
utilizando IA de forma eficiente;
e capacitacao de diferentes areas
do negdcio, mostrando como es-
truturar os processos para ex-
trair o melhor da tecnologia.

A startup oferece ainda con-

Semana Caldeira

branca de ingresso.

A Semana Caldeira ocupara
os dois prédios do Instituto Cal-
deira no bairro Navegantes. Se-
rao cinco dias de programacao
gratuita e exclusivamente pre-
sencial, com mais de 300 ativi-
dades distribuidas em 10 palcos.
A organizacao projeta a presenca
de mais de 10 mil participantes,
200 palestrantes nacionais e in-
ternacionais e delegacoes de pelo
menos 12 paises.
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Evento reunira grandes nomes nacionais e globais na préxima semana
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sultoria, ajudando as empresas
a estruturar processos internos
eficientes antes da aplicacao
da IA, de modo a obter o me-
lhor resultado.

0 nome da startup tem ori-
gem na ideia de trazer clareza.
“A Sollara unifica dados, auto-
matiza execucoes complexas e
acelera a produtividade por meio
da resolucao de problemas de in-
tegracao de sistemas, algo que
faz parte do DNA da eSales ha 30
anos”, destaca Hadler.

A nova unidade da eSales
reforca o modelo operacional da

empresa que prioriza a inovacao
tecnologica. “Trata-se de uma so-
lucdo cross, que atuara de forma
transversal e potencializara os
produtos ja consolidados da eSa-
les ao longo dos préximos me-
ses”, afirma Alexandre Santos,
Head de Estratégia da eSales.

A eSales atualmente conecta
mais de 2,8 mil transportadoras,
1,3 mil distribuidores e cerca de 1
milhao de varejos. Ao todo, reali-
za 280 mil interconexoes empre-
sariais e governamentais via EDI
ao ano. Entre os clientes, Roche,
Arezzo, Aché e Nestlé Purina.

Benner langa torre de controle de gestao

A Benner, fornecedora de soft-
ware de gestao empresarial,
langou uma Torre de Controle
Logistica, solugdo que retine
informagoes de sistemas dife-
rentes em um so6 painel e usa
inteligéncia artificial para prever
risco de atraso, apontar viagens
criticas e priorizar as ocor-
réncias que exigem resposta
mais rapida.

A solucao atua sobre a origem
do atraso, que costuma estar
em etapas anteriores ao trans-
porte, como indisponibilida-

de de estoque, separagao fora
do tempo previsto, demora na
emissao de documentos, carre-
gamento fora da janela progra-
mada ou coleta nao realizada.
Esses eventos ficam registra-
dos em sistemas distintos e
chegam parcialmente a cada
area envolvida na operacao,

0 que retarda a identificagéo
do desvio. A Torre de Contro-
le consolida esses registros

na mesma jornada de car-

ga e sinaliza o risco durante

a execugao.

De acordo com o gerente de

Produto de Logistica, Rafael
Loth, a diferenca esta no inter-
valo entre o desvio e a decisao.
"Quando a empresa percebe o
problema, a margem de reagéo
ja encolheu e a equipe entraem
regime de urgéncia para recu-
perar uma operagao que saiu
do controle muito antes. A pro-
posta é encurtar essa distancia
para que ainda exista alterna-
tiva, como reprogramar a rota,
trocar o veiculo ou negociar
uma nova janela com o clien-
te", afirma.

A solucao opera por critério de
excegao, o que significa que
um veiculo parado dentro da
janela prevista ndo gera alerta,
enquanto a mesma parada €
classificada como critica quan-
do compromete uma entrega
prioritaria, afeta uma sequéncia
de destinos ou coloca em risco
um compromisso contratual.
Ainteligéncia artificial cruza

0s eventos da operagdo com

o planejamento para definir o
grau de urgéncia, o que reduz
o tempo gasto pela equipe na
triagem de ocorréncias.



