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Consultor mostra como lojas vao sobreviver

No programa semanal da coluna, Fritsch projetou “ciclo de enxugamento” e disse que segredo é saber atrair clientes

“O lojista tem de comecar a
pensar com uma frase na pare-
de: ‘Como faco o cliente escolher
minha loja e ndo o meu concor-
rente?”.” A provocagao foi lanca-
da pelo consultor Xavier Fritsch,
durante o programa semanal da
coluna no YouTube (canal do JC)
e Spotify (podcast do Minuto Va-
rejo). O Estado registra corte de
pontos fisicos, como fez a Delta-
sul, que fechou lojas sem retor-
no. Negdcios menores também
estdo saindo de cena. Nao é um
movimento novo, mas ganhou
mais tracao em 2026. Fritsch, no
video que ja esta disponivel, lis-

tou juros altos, endividamento,
concorréncia de plataformas on-
line e “inércia de lojistas locais”
como causas da reducao de pon-
tos. “Estamos no ciclo de enxu-
gamento de lojas. A boa noticia
€ que vao ficar menos competi-
dores que s6 atrapalham”, diag-
nostica o consultor. “Quem con-
seguir ficar vivo e rentavel até o
final de 2027 vai ter menos con-
correntes e ambiente melhor para
trabalhar”, endereca Fritsch.

De Santa Maria, o presi-
dente do Sindilojas Regido Cen-
tro, Ademir da Costa, entrou no
programa na esquina das ruas

Assista: cobertura completa cinco
anos com noticias diarias do setor

Contetido multimidia leva novidades para lojistas e consumidores

O Minuto Varejo completa
no domingo cinco anos de cober-
tura didria de noticias do setor,
levando novidades, inovacoes,
conjuntura e movimenta-

YouTube e Spotify e cobertura
nacional e internacional.

O trabalho aposta em cin-
co linhas: novidades que im-
pactam o setor e publico,

coes de marcas e opera-
coes varejistas.
A colunista Patricia

material multimidia, no-
ticias de eventos no Bra-
sil e exterior, inovacoes e

Comunello, jornalista es-
pecializada em econo-
mia, comanda a producao, edi-
cao e as postagens multimidia
nas plataformas digitais do Jor-
nal do Comeércio, redes sociais,

referéncia para empreen-
dedores navegarem em
meio a mudancas cada vez mais
aceleradas. Pelo QR Code ao
lado, assista ao video com o re-
cado da colunista.

A salde do seu time
é a melhor estratégia.

Dr. Bozzano (calcadao) e Floria-
no Peixoto, em frente ao ponto
onde foi fechada filial da Gang,
apos mais de 40 anos no local. A
saida de cena de ponto fisico da
marca de moda jovem é decisao
do grupo Lins Ferrao, dono da
Lojas Pompéia. A Gang vai virar
secao dentro da Pompéia. Costa
diz que ja tem nova operacao se
preparando para entrar no local.
“Mais concorréncia (dois sho-
ppings abriram em 10 anos na ci-
dade) e aluguel caro impactam o
varejo. Mas tem lojista que ainda
nao esta usando a digitalizacao
no negocio”, adverte o dirigente.

b O Tché Ofertas firmou
parceria com o Beto Carrero
World, em Santa Catarina, para
oferecer descontos a quem

for a atragao. O Tché Ofertas
tem mais de 200 mil inscritos.
O desconto sera de 10% na
compra de passaportes. O Beto
Carrero World fara aporte de RS
2 bilhdes em expanséao. O site
atua ha mais de 15 anos com
ofertas de gastronomia, lazer,
entretenimento e hospedagem.
b O Iguatemi POA tem
campanha para o Dia dos Pais.
Até 11 de agosto, gastos a partir
de RS 400,00 concorrem a trés
iPhones Pro Max 256 GB e 50
vales de estacionamento para
uso até o final do ano.

b» O SindilojasPOA projeta
receita de RS 221 milhées para
o setor em pesquisa sobre o Dia
dos Pais, alta de 15,1% frente a
2025. Ainten¢ao de comprar
presentes recuou, passando

de 57,2% (ano passado) para
51,9% agora, com gasto médio
de RS 383,10 (mais de um
presente), 12% acima do ano
passado. Na escolha da loja,
bom atendimento (35,3%), valor
acessivel (33,3%) e condigbes

Especialista listou motivos para onda de fechamento de pontos fisicos

de pagamento (13,7%) s&o os
fatores que mais estimulam o
retorno ao ponto. A loja fisica
deve ser destino de 76,5%
dos entrevistados.

b» O BarraShoppingSul
estreou ontem o Barra Studio,
dentro da campanha Now!
New Barra, para a geragao Z.
0 ambiente, com 15 espagos,
podera ser usado por lojistas,
influenciadores e clientes para

producao de conteudos digitais.

Fica perto da futura Youcom no
piso Guaiba.
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b) ALoja Tela, iniciativa do
Sebrae-RS que fica no 3° piso do
Praia de Belas Shopping, ganha
amanha novo elenco de marcas
de produtos autorais. O modelo de
loja é inédito no Brasil.

p» O Café da Catedral, na Catedral
Metropolitana, esta abrindo de
tergas (novidade) a domingos e
mais tempo, das 11h as 20h.

p» O Prataviera Shopping, em
Caxias do Sul, agora tem unidade
do Divino Acai.

b» O Bourbon Teresopolis teve a
estreia do Da Terra Grill.
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