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Caravanas
desembarcam
na FBV atras
de inovacoes

Grupos tém muitos lojistas que vém pela
primeira vez a edi¢ao do evento

Comitiva de Bento Gongalves veio com lojistas e outros segmentos para aproveitar a FBV

A Feira Brasilei-
ra do Varejo (FBV) é
diariamente  inva-
dida. Mas, calma.
Sao varejistas em
busca de respostas §
para vender mais, gl
trabalhar melhor re-
des sociais, entender a
inteligéncia artificial (IA) e
saber mais dos rumos do setor.
Este ano devem passar até esta
sexta-feira, ultimo dia da FBYV,
no Centro de Eventos da Fiergs,
em Porto Alegre, cerca de 3
mil pessoas em 106 ca-
ravanas das chama-
das missoes do Se-
brae, 30% mais que
em 2025, quando
81 rumaram para a
Capital. A Serra Gau-
cha tem maior nime-
ro de grupos em 2026.

“A gente quer ver
qual é o futuro para saber para
que lado vamos andar”, resume
Luis Coletto, dono da Brilhante
Joalheria e Otica, de Carazinho,
no Planalto gaticho, estreante na
feira, organizada por Sindilojas-
POA e Sebrae-RS.

Coletto veio com quase 40
colegas de sua regiao, como Je-
nifer Gomes, dona da Imagine

Luis Coletto

Jenifer Gomes

Kids, de moda infantil,

com lojas em Cara-
zinho e Nao-Me-To-
que, também nova-
ta na feira:

“Os clientes es-
tao mais reclusos,
e a gente tem de ca-
car eles”. E como fazer

iss0? “E o que a gente veio
buscar na feira: solucdes para
alavancar vendas, sair do nos-
so mundinho, fazer uma revolu-
€ao”, anima-se a varejista.

A chegada das “mis-
soes” nas primeiras ho-
ras da manha (gru-
pos vém cedo para
aproveitar e voltar
no mesmo dia para
casa) causa um al-
voroco no palco da
FBV. Sao micro e pe-
quenos empreendedo-
res e dirigentes de enti-
dades varejistas, que este ano
se multiplicaram.

Diego Zenkner, do Se-
brae do Vale do Taquari e
Rio Pardo, diz que vieram
20% mais empreendedo-
res na edicao deste ano em
quatro 6nibus.

“0 interesse cresce cada
vez mais”, confirma o coordena-

dor de atendimento da unidade
que abrange duas regides com
mais de 80 mil MPEs.

“Vim atras de conhecimento
de marketing para minha loja
de semijoias”, conta Ro-
seli Balestro, dona da
Balestro Joias, que
so6 estava no digital
e abriu ponto fisico
em Bento Gongal-
ves para atender os
clientes. “Saber o fu-
turo, como vai ser com
IA, isso me assusta um
pouco. Meu medo € que o clien-
te veja que é IA e nao humano
o0 atendimento”, admite ela, que
ja aplica a tecnologia em acodes
de marketing.

A presidente da CDL de Ben-
to, Helenir Bedin, diz

que a presenca na & . =

feira garante que
os lojistas co-
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nhecam as novidades. “Vamos
captar muitas coisas boas para
levar para os associados”, adian-
ta Helenir. “Quem nao pode ir

a NRF, em Nova York, vem
aqui”, compara, aos ri-

sos, a dirigente.

De Erechim, veio
grupo da CDL, com
muitas lojistas, par-
te que nao conhecia
a feira. “E impor-

tante sair do nosso
ambiente para buscar
conhecimento e muitas
ferramentas para usar no nosso
negocio”, valorizou a presidente
da camara de Erechim, Débora
Balbinotti Lunardi.
“Espero conhecer mais so-
bre varejo, fazer networking e
conhecer a galera”, Maite
Barea, dona da MB Con-
tabilidade, de Anto-
nio Prado. Maite cita
que ha demandas
que ela quer resolver
principalmente com
mulheres a frente de
seus negacios.

De Tapes e primeira
vez na FBV, Leticia Nunes, socia
da Conter e Nunes Pecas e Ser-
vicos, pisou na Fiergs com um
foco: “Vim atras de novidades

sary )

Feira tem nova data para 2027 e parceria com Sebrae-RS renovada

TANIA MEINERZ/)C

Bohn, que preside conselho do Sebrae-RS, e Piva assinaram o contrato

“Ja vamos comecar a pensar a
FBV de 2027 desde agora”, avisou
o presidente do SindilojasPOA, Ar-
cione Piva. O motivo? A parceria
da entidade com o0 Sebrae-RS para
a realizac@o da Feira Brasileira do
Varejo foi renovada na quarta-fei-
ra, na largada da edicao de 2026,
com previsao de atrair mais de 12
mil pessoas e gerar 20% mais de
negocios. Os presidentes do Con-
selho Deliberativo do Sebrae-RS,
Luiz Carlos Bohn, também presi-
dente da FecomércioRS, e o do
SindilojasPOA assinaram o con-
trato na abertura da FBV, no Cen-
tro de Eventos. Além da edicédo do

ano que vem, a parceria também
abrange 2028.

“Isso € muito importante, pois
nos da seguranca para a realizacao
dos dois proximos eventos. Isso
também consolida a feira”, demar-
cou Piva. “E o reconhecimento do
Sebrae Nacional sobre a consolida-
cao da FBV, da disseminacao para
0 varejo, a exemplo do que vimos
com a Mercopar, também do Se-
brae-RS”, destacou Bohn. A correa-
lizacdo estreou em 2025, apds uma
construcao entre as entidades.

O Sebrae aportou muito do
know how do trabalho com micro
e pequenos empreendedores. As

em inovacao no atendimento
ao cliente”.

Leticia quer voltar para casa
ja aplicando o que aprender na
FBV: “Té bem otimista de vol-
tar e ja comecar a aprimorar
nosso servico”, projeta a lojista
de Tapes.

® 10h20min: Felipe Menezes
(Inovar é encontrar o que n&o
estava procurando)

® 11h20min: Andrea
Kohlrausch (Franchising:
Bibi Calgados)

® 13h: Roberta Selister (IA: 0
risco de nao agir)

@ 14h: Arcione Piva
(SindilojasPOA), Fernando
Lemos (Banrisul), Caroline
Biicker (Invest RS), Otelmo
Drebes (Lebes), Leonardo
Persigo (RBS) e Rodrigo Susaki
(SAP) (Quem decide 0 jogo)

® 15h: Ligia Zotini (Sua marca
vai vender para humanos
ou algoritmos?)

® 16h: Paulo Conegero
(Jornadas do Varejo)

® 17h: Ana Hickmann (Da
audiéncia ao varejo)

rodadas de negécios, com fornece-
dores e clientes do varejo, iniciati-
va do Sebrae, entraram na agenda
e este ano tém fila de espera. Se-
rao 1,2 mil encontros em meio a
feira. Também as caravanas do
interior e de outras regides do Pais
crescem, gracas a capilaridade
das unidades do servico de apoio
a MPEs. Outra novidade é a data
da FBV de 2027, com novo més da
feira. “Ja coloquem na agenda: 23
a 25 de junho”, comunicou Piva,
na abertura. A mudanca, explica
o dirigente para a coluna Minuto
Varejo, adapta-se a oferta de even-
tos estaduais.



