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IMPOSTOS FEDERAIS E ESTADUAIS
20/05 IRRF Rendimentos do Trabalho - Trabalho sem vínculo empregatício, de fato gerador de Mês Anterior (30/04/2026)

20/05 Cofi ns Entidades fi nanceiras e equiparadas, de fato gerador de Mês Anterior (30/04/2026)

25/05 IOF Operações de Crédito - Pessoa Jurídica, de fato gerador de 2º decêndio mês atual (20/05/2026)

25/05 IOF Operações de Câmbio - Saída de moeda, de fato gerador de 2º decêndio mês atual (20/05/2026)

25/05 PIS/Pasep Pessoa jurídica de direito público, de fato gerador de Mês Anterior (30/04/2026)

25/05 PIS/Pasep Demais bebidas - Tributação de Bebidas Frias, de fato gerador de Mês Anterior (30/04/2026)

Em um cenário pós-pande-
mia e pós-enchente, o varejo por-
to-alegrense vive um momento 
de profunda transformação, exi-
gindo dos empreendedores uma 
rápida adaptação às novas tecno-
logias e aos comportamentos dos 
consumidores. Nesse contexto, o 
papel das entidades representa-
tivas ganha ainda mais relevân-
cia, atuando como um porto se-
guro para a qualificação do setor 
e como voz ativa na defesa de um 
ambiente de negócios, especial-
mente aos pequenos empreende-
dores. Essa é uma das priorida-
des da atual gestão da Câmara de 
Dirigentes Lojistas de Porto Ale-
gre (CDL- POA).

O presidente da CDL POA, 
Carlos Klein, salienta o apoio ir-
restrito aos micro e pequenos 
empresários diante de um varejo 
cada vez mais digital. O desafio 
atual é compreender as novas de-
mandas para gerar atratividade. 
“A CDL Porto Alegre quer ajudar 
esses pequenos varejistas a en-
tender esse momento, como usar 
as novas tecnologias para tornar 

sua loja cada vez mais eficiente e 
mais atrativa e oferecer boas ex-
periências para o nosso consumi-
dor gaúcho”, afirma.

Essa busca por eficiência 
técnica, segundo ele, esbarra na 
dura realidade financeira do em-
preendedor. Klein destaca que os 
custos crescentes geram um efei-
to dominó que afeta toda a cadeia 
produtiva. O alerta foca princi-
palmente nas novas propostas 
trabalhistas, como o fim da esca-
la 6x1, que, segundo ele, encarece 
a operação ao exigir “menos ho-
ras trabalhadas para produzir o 
mesmo”. “Quando estamos lá na 
frente de uma planilha de precifi-
cação, com o aumento do custo, 
temos que repassar para o preço. 
O problema, então, é para o con-
sumidor”, explica Klein. “Se os 
preços subirem, o poder de com-
pra do consumidor diminui. Isso 
atrapalha os negócios, atrapa-
lha o emprego, atrapalha a ren-
da”, completa.

Além disso, o dirigente de-
monstra profunda insatisfação 
com a alta carga tributária bra-
sileira, o que tem impacto nos 
preços nas prateleiras de produ-
tos e no bolso do cidadão. Além 
da qualificação dos pequenos 
empreendedores, outro pilar da 
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CDL POA quer levar inovação aos 
pequenos lojistas de Porto Alegre
Em época de transformações, varejo deve se adaptar às tecnologias e tendências, aponta Klein
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Carlos Klein salienta o apoio a 
micro e pequenos empresários
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atual gestão da CDL POA é a edu-
cação financeira, com cursos, 
palestras e atendimentos diretos 
para consumidores que buscam 
reorganizar sua vida econômica, 
além de orientar aqueles que de-
sejam investir e gerenciar melhor 
o próprio fluxo de caixa.

Outra dor crônica do setor 
citada pela diretoria é a escas-
sez de mão de obra qualificada. 
Neste aspecto, a CDL POA quer 
capitanear o debate sobre a for-
malização e a valorização da pro-
fissão de vendedor. Além da Fa-
culdade do Comércio (FAC), que 

já disponibiliza capacitações di-
recionadas, o objetivo é estimu-
lar o reconhecimento da carreira, 
atraindo profissionais capazes de 
entregar a excelência que o novo 
varejo exige.

A reconfiguração do varejo 
físico também está na pauta, es-
pecialmente diante do cenário 
desafiador do pós-pandemia e do 
pós-enchente em Porto Alegre. 
O presidente da CDL POA avalia 
que a estratégia de expansão do 
comércio mudou drasticamente: 
se antes uma rede precisava de 
20 lojas espalhadas por diferen-
tes bairros da cidade para atin-
gir seu público, hoje é possível 
otimizar a operação com cinco 
ou seis unidades bem localiza-
das, utilizando o ambiente digital 
como motor para atrair o cliente 
até a loja física. Essa mudança 
de comportamento foi acelerada 
pelas crises recentes, que ensina-
ram o consumidor a buscar so-
luções no próprio bairro ou pela 
internet, quebrando a antiga roti-
na automática de ir ao Centro de 
Porto Alegre para resolver qual-
quer necessidade. Essa descen-
tralização das vendas e a queda 
de circulação impactaram direta-
mente o Centro Histórico da capi-
tal gaúcha.
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