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Gémeos digitais saem do
piloto e aceleram entregas

Réplicas virtuais de ambien-
tes fisicos capazes de simular ce-
narios e antecipar decisoes, 0s
gémeos digitais comecam a ga-
nhar escala no Brasil, com apli-
cacoes concretas tanto na satide
quanto na industria.

O tema esta no centro das
discussoes do Instituto de Enge-
nheiros Eletricistas e Eletronicos
(IEEE), organizacdao profissio-
nal técnica dedicada ao avan-
co da tecnologia em beneficio
da humanidade.

Anadlises profundas da ins-
tituicho mostram que, mais do
que uma promessa da transfor-
macao digital, os gémeos digitais
ja apresentam resultados mensu-
raveis. Em um hospital ptblico
estudado, por exemplo, foi possi-
vel reduzir em até 58% o tempo
de entrega de exames laborato-

riais, além de gerar uma econo-
mia anual superior a RS 300 mil.

“Ao criar uma representacao
virtual completa de um ambien-
te real, conseguimos testar cena-
rios e antecipar decisdes antes
que elas acontecam. Isso muda
completamente a légica da ges-
tao, porque reduz incertezas e
melhora a eficiéncia operacio-
nal”, explica Cristiane Pimentel,
membro sénior do IEEE e profes-
sora da Universidade Federal do
Reconcavo da Bahia (UFRB).

Na area da saude, os primei-
ros projetos vém demonstrando
que a tecnologia pode impactar
diretamente a qualidade do aten-
dimento. Estudos aplicados per-
mitiram redesenhar fluxos ope-
racionais criticos, como coleta e
analise de exames, movimenta-
cao de pacientes e distribuicao

Kaffa langa agente de IA para
simular impactos regulatorios

A Kaffa Tech esta trazendo ao
mercado uma plataforma que reu-
ne e cruza dados publicos de to-
das as distribuidoras de energia do
Pais. Sdo 105 distribuidoras, entre
concessionarias e permissiona-
rias, e com mais de 15 mil conjun-
tos elétricos mapeados.

0 Insights by Kaffa utiliza Inte-
ligéncia Artificial Agéntica para
iniciativas como comparar de-
sempenho, identificar desvios
operacionais e antecipar impactos
regulatérios no setor elétrico.

A ferramenta, gratuita na verséo
publica, busca resolver um pro-
blema recorrente do mercado: o
acesso fragmentado a informa-
¢Oes criticas para analises e de-

"0 setor elétrico brasileiro vive um
momento de pressao regulato-
ria, ampliacdo do uso de dados
publicos, avango da digitalizagéo
e necessidade crescente de métri-
cas de qualidade e satisfagao do
consumidor, que exige uma capa-
cidade analitica muito maior das
empresas e demais agentes do
mercado”, comenta Bruno Sousa,
diretor de produtos da Kaffa Tech.
O Kaio, agente de IA, apoia na
interpretacédo de dados comple-
xos respondendo a perguntas dos
usuarios em linguagem natural.
Uma conversa pode comegar com
“como esta o desempenho da dis-
tribuidora X frente ao mercado?"
€,Na sequéncia, avangar para as

de medicamentos.

Os ganhos vao além da efi-
ciéncia operacional. A reducao no
tempo de exames tem impacto di-
reto em situacoes sensiveis, como
partos e atendimentos de urgéncia,
aumentando a seguranca do pa-
ciente e reduzindo riscos clinicos.

“Quando falamos de saude,
nao estamos falando apenas de
eficiéncia, mas de vidas. Redu-
zir o tempo de um exame pode
significar decisbes mais rapidas
e maior seguranca para pacien-
tes em situacoes criticas”, desta-
ca Cristiane.

Outras melhorias incluem a
reorganizacao da logistica inter-
na hospitalar, com reducao de fi-
las, melhor uso de equipes e im-
plantacdo de farmacias satélites
para atendimento mais agil em
casos criticos.
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Confira, diariamente, no blog
Mercado Digital, contelidos
sobre tecnologia e inovagdo. Para
acessar, aponte a camera do seu
celular para 0 QR Code.

“Ao criar uma representacao
virtual completa de um
ambiente real, conseguimos
testar cenarios e antecipar
decisdes antes que elas
acontecam. Isso muda
completamente a logica

da gestao, porque reduz
incertezas e melhora a
eficiéncia operacional”.
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Industria avanca com ganhos da fabrica a logistica

O avanco dos gémeos digi-
tais, aponta o IEEE, indica uma
mudanca estrutural na forma
como organizacoes planejam e
operam, com potencial de gerar
ganhos de eficiéncia, sustenta-
bilidade e qualidade em diver-

Sos setores.

No setor industrial, os gé-
meos digitais avancam para ni-
veis mais sofisticados, com inte-
gracao de sensores e dados em
tempo real. Um dos destaques é
0 uso de “learning factories”, que

permitem simular mudancas em
escala reduzida antes da imple-
mentacao no ambiente real.

A tecnologia também come-
ca a migrar do ambiente inter-
no para a logistica e a gestao de
cadeias de suprimento, com uso
crescente na simulacao de rotas,
previsao de riscos e otimizacao
da distribuicao em cenarios de
instabilidade global. Nesse movi-
mento, ganha forca a integracao
com inteligéncia artificial, conec-
tividade avancada e sistemas de
dados em tempo real.

“Na fase mais avancada, a in-
teligéncia artificial passa a inter-
pretar os dados e apoiar a tomada
de decisdao. Mas, especialmente
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na satide, ela amplia a capacida-
de de analise”, afirma Cristiane.

cisdes operacionais, financeiras
e regulatorias.

causas das interrupgdes, cruzar

com indices de satisfagéo etc. Simulagao de cenarios ajuda a antecipar decisGes e acelerar processos
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