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A trajetória da empresa co-
meça em 1998, quando a AST 
Facilities iniciou sua atuação no 
ramo de contratação de mão de 
obra temporária, terceirização 
e recrutamento e seleção de 
efetivos. Com origem em Porto 
Alegre, a companhia gaúcha, 
conforme seu crescimento, pas-
sou a direcionar suas atividades 
para a higienização corporativa, 
consolidando assim, um posicio-
namento voltado à sustentabi-
lidade e à qualificação técnica. 
Atualmente, a atuação da AST 
Facilities engloba áreas de cui-

dado como o setor hospitalar, 
onde a higienização exige proto-
colos rigorosos e controle cons-
tante de qualidade do ambiente. 

Entre os clientes atendidos 
estão instituições como o Hos-
pital Moinhos de Vento, além de 
grupos empresariais como Zaf-
fari, Bourbon, Taurus, Metasa e 
Bruning, onde estão os setores 
hospitalar, varejista, industrial e 
corporativo. A empresa eviden-
cia sua adaptação em diversos de 
seus serviços devido a diferentes 
demandas, mantendo padrões 
técnicos e operacionais consis-
tentes, independentemente do 
porte ou segmento do cliente.

Um dos marcos recentes da 
companhia foi a conquista do 
certificado de acreditação da 
Organização Nacional de Acre-
ditação, chamado de Acredi-
tação ONA. “Somos a primeira 
empresa de facilities do Rio 

Grande do Sul a conquistar a 
Acreditação ONA. A certificação 
reconhece padrões de excelên-
cia na área da saúde e é mem-
bro da International Society for 
Quality in Health Care (ISQua). 
No Brasil, já foram emitidas 
mais de 1,1 mil certificações, a 
maioria delas para serviços hos-
pitalares, laboratoriais e ambu-
latoriais”, conta Flávio Nascen-
te dos Santos, diretor-executivo 
da AST Facilities.

Na parte da inovação, a em-
presa foca em soluções onde a 
tecnologia e a sustentabilidade 
possam trabalhar juntas. Um 
exemplo disso é o desenvol-
vimento do BrilhAST, produto 
com 85 por cento de matéria 
prima-natural e biodegradável 
que substitui até dez insumos 
químicos, além de simplificar 
processos e reduzir estoques. A 
companhia também incentiva o 

uso consciente da água e con-
ta com embalagem retornável 
por até cinco ciclos, alinhando 
responsabilidade ambiental em 
suas operações. 

Ainda no campo da sustenta-
bilidade e práticas ESG, a qua-
lificação da mão de obra se re-
flete diretamente com elas. Em 
2026, a AST Facilities ampliou 
o programa Jovem Aprendiz 
em parceria com a QI Escolas 
e Faculdades, promovendo um 
mutirão de contratações volta-
do a jovens entre 18 e 23 anos 
que estivessem cursando ou 
já tivessem concluído o ensino 
médio. Os participantes sele-
cionados receberão bolsa inte-
gral financiada pela AST para 
cursar o técnico em Segurança 
do Trabalho com uma duração 
de dois anos, além de alimenta-
ção nos dias de prática e vale-
-transporte.

Ast Facilities investe no compromisso  
com a higienização corporativa
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Neste ano, a empresa ampliou o programa Jovem Aprendiz em parceria com a QI Escolas e Faculdades, promovendo um mutirão de contratações
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Fundei a empresa em 
1998 em Porto Alegre 
e ela prosperou nestes 
quase 30 anos. A meu 
ver, quem vence no 
RS, vence no Brasil. 
Por isso, faz parte 
do DNA da empresa 
manter as raízes neste 
Estado, evitando 
o êxodo de mão de 
obra e ofertando 
oportunidades que 
dão sentido maior 
à vida das pessoas 
através do trabalho

Flávio Nascente dos 
Santos
Diretor-executivo 
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 Empresa: AST Facilities
 Ano de fundação: 1998
 Cidade de origem: 
Porto Alegre (RS)
 Área de atuação: 
Higienização corporativa 
ecossustentável (limpeza verde)
 Diferenciais competitivos: 
produtos e processos 
ecossustentáveis, gestão 
independente e operação 
padronizada com 
personalização conforme o 
cliente. Marca genuinamente 
gaúcha, com produto próprio, 
carteira tradicional e histórico de 
premiações.
 Principais desafios no 
mercado atualmente: 
acompanhar a robotização 
sem perder o protagonismo 
humano. Investir em tecnologia 
e, sobretudo, na formação 
do técnico de higienização 
corporativa, com capacitação 
contínua.
 Onde a empresa quer estar 
em cinco anos: dobrar de 
tamanho, ampliando o número 
de profissionais, mantendo a 
liderança construída ao longo de 
quase 30 anos e consolidando-
se entre as marcas mais 
lembradas do setor.
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