14 Caderno Especial do Jornal do Comércio

MARCAS
DE QUEM

DECIDE
2026

As marcas mais lembradas e preferidas das liderancas

A leitura conjunta dos ran-
kings de lembranga e prefe-
réncia revela um grupo seleto
de marcas que concentram 0s
principais ativos de visibilida-
de, confianga e relacionamen-
to junto as liderangas gauchas.

Sao marcas que hao apenas
ocupam espago ha memoria,
mas que também se transfor-
mam em escolha efetiva, con-
solidando posigoes de desta-
gue no imaginario e na decisao
de quem influencia os rumos da

As Top 10 da lembranca

A lembranga de marca ex-
pressa a presenga espontanea
de uma marca na memoria das
liderancas quando pensam em
determinado segmento de pro-
duto ou servigo. Trata-se de
um indicador de popularida-
de e visibilidade simbdlica, que
funciona como um importan-
te termometro da eficacia da
comunicagao e do marketing
das empresas.

0 desempenho da lembran-
ca reflete tanto as estratégias
de publicidade e posicionamen-
to adotadas quanto a presenga
territorial e o trabalho desenvol-
vido nas redes de relacionamen-
to, revelando o grau de reconhe-
cimento, a forga da imagem e a
relevancia da marca no imagi-
nario dos decisores gauchos em
relagao as suas concorrentes.

0 ranking das marcas mais
lembradas do Marcas de Quem
Decide 2026 revela estabilida-

de em relagdo a edicdo ante-
rior. Todas as dez marcas que
compdem o TOP 10 de lem-
branga deste ano ja figuravam
na mesma relagao em 2025. Da
primeira a quinta colocagao, in-
clusive, nao houve alteragao de
posicdes, indicando consoli-
dacao da hierarquia simbolica
dessas marcas na lembranga
dos lideres.

Apesar da estabilidade nas
posicoes, a andlise das varia-
¢Oes percentuais revela um am-
biente de maturidade dessas
marcas no imaginario das lide-
rangas. O conjunto do TOP 10 da
lembranca evidencia um cena-
rio de marcas amplamente dis-
seminadas no territério gaucho,
com forte capilaridade regional
e alto grau de reconhecimento
simbdlico entre as liderangas,
configurando uma base sélida
de visibilidade e posicionamen-
to consolidado.

As Top 10 da preferéncia

A preferéncia de marca ex-
pressa a escolha prioritaria do
entrevistado dentro de um de-
terminado segmento, indicando
vinculo, confianga e uma rela-
¢ao construida a partir da expe-
riéncia. Diferentemente da lem-
branga, a preferéncia esta menos
associada a exposigao e mais a
entrega percebida, estabelecen-
do-se a partir do relacionamen-
to que o consumidor desenvol-
ve com a marca ao longo de sua
jornada. Essa conexao ¢ influen-
ciada por fatores como a quali-
dade do produto ou do servico, a
experiéncia de consumo, a con-
flanca construida, as estratégias
de marketing e publicidade e o
alinhamento entre os valores da
marca e os do consumidor.

Quando a preferéncia é de-
clarada, especialmente entre li-
derangas, revela nao apenas uma
opcgao prioritaria, mas uma rela-
¢ao de lealdade sustentada por
critérios racionais de funciona-
lidade, utilidade e desempenho,
configurando um ativo estratégi-

co de fidelidade para as marcas.

No TOP 10 da preferéncia do
Marcas de Quem Decide 2026,
sete marcas que figuraram entre
as mais lembradas estao também
na lista das preferidas, o que refor-
¢a a consisténcia entre visibilida-
de e escolha efetiva. As novidades
sao a Stihl, lider na categoria Fer-
ramentas Motorizadas; a Tramon-
tina, vencedora em Ferramentas
de Uso Manual; e a XP Investi-
mentos, na categoria Assessoria
Financeira e Investimentos, que
nao integra o relatorio final.

O TOP 10 da preferéncia re-
vela um ambiente ainda mais
concentrado do que o da lem-
branga, no qual poucas marcas
conseguem converter visibilida-
de em escolha efetiva. Trata-se
de um indicador que antecipa
padroes de fidelidade e consoli-
dagao de valor, especialmente re-
levante em segmentos nos quais
a decisao das liderangas tende a
ser mais racional, orientada por
desempenho, confiabilidade e
experiéncia acumulada.

economia do Estado.

A estabilidade observada
nas posicoes do TOP 10, com
pequenas variagdes pontuais
nos percentuais, indica um ce-
nario de maturidade das marcas
lideres. Trata-se de um ambien-

te no qual as disputas tendem
a ser graduais e estratégicas,
mais associadas a manutengao
e ao fortalecimento do posicio-
namento do que a movimen-
tos bruscos de substituigao. Ao
mesmo tempo, esse padrao evi-

dencia o alto grau de exigéncia
imposto as marcas emergen-
tes, que enfrentam o desafio
de romper barreiras simbolicas
para ingressar em um grupo ja
consolidado de referéncias en-
tre as liderangas do RS.

Analise geral das 10 marcas mais lembradas (%)

Marca 2022 2023 2024 2025 2026 Variagao* (p.p.)

1 gé%;%(rj;tiva de Crédito 874 76,0 82,0 80,5 78,8 Q-7
22 Unimed 76,8 76,0 735 7475 71,8 ®-295
32 Qgg;ggggggibus 65,2 71,3 66,5 66,3 70,75 Q 4,45
42 §§§gaag Empreendedor 371 69,5 65,8 64,75 60,00 Q-475
52 %ﬁggamtama 44,4 59,5 583 62,00 59,30 Q-7
6° AAgugaM?r?eEFdra 517 440 410 530 54,25 Q125
e gggmoa%am 715 50,3 58,50 55,75 52,75 ®-300
ga Theatro SdoPedro 675 615 515 5200 52,00 00
92 (ocaCola 636 53,3 55,3 52,30 51,8 Q05
102 OAB-RS 22,0 36,50 58,3 52,8 48,5 Q.43

NOTA: *VARIACAO EM PONTOS PERCENTUAIS DA DIFERENCA ENTRE OS VALORES DAS PESQUISAS DE 2026 E 2025.

FONTE: PESQUISA REALIZADA PELO IPO — INSTITUTO PESQUISAS DE OPINIAQ, ENTRE DEZEMBRO DE 2025 E JANEIRO DE 2026.

Analise geral das 10 marcas preferidas (%)

Marca 2022 2023 2024 2025 2026 Variagao* (p.p.)

12 Mggggggggibus 64,6 68,6 76,0 787 81,9 Q32
22l Sicredi e Crécito 79 69,1 733 76,3 77,10 Q038
3 OABRS 222 46,3 671 756 72,9 Q27
42 gg;@dgdSaude 689 68,4 673 69,2 65,0 Q-42
52 §§ggaag Empreendedor 377 70,8 66,2 6794 62,9 Q504
60 Thoa i 437 635 576 60,4 60,10 ®-03
7a [Iramontna 477 52,0 483 52 57,2 Q5]
ga heatroSdoPedro 56,3 61,0 52,6 54,3 57,1 Q23
9o STHL e 394 389 64,9 59,1 55,4 ©-37
102 XPInvestimentos - _ _ - 54,3 -

Assessoria Financeirax

NOTA: * A CATEGORIA ASSESSORIA FINANCEIRA/INVESTIMENTOS PASSOU A INTEGRAR A PESQUISA EM 2026.
**VARIACAO EM PONTOS PERCENTUAIS DA DIFERENCA ENTRE OS VALORES DAS PESQUISAS DE 2026 E 2025.

FONTE: PESQUISA REALIZADA PELO IPO — INSTITUTO PESQUISAS DE OPINIAQ, ENTRE DEZEMBRO DE 2025 E JANEIRO DE 2026.



