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MINUTO VAREJO

FBY confirma nomes com foco
em inovacao e desafios digitais

Evento vai de 20 a 22
de maio no Centro de
Eventos da Fiergs, em
Porto Alegre

Patricia Comunello
patriciacomunello@jornaldocomercio.com.br

Depois de NRF, em Nova York,
e de South by Southwest, em
Austin, os dois nos Estados Uni-
dos, agora o mundo do comércio,
com servigo cada vez mais pre-
sente, foca a nova edigdo da Feira
Brasileira do Varejo (FBV), de 20
a 22 de maio, no Centro de Even-
tos da Fiergs, em Porto Alegre,
comandada por SindilojasPOA e
Sebrae-RS. A organizagdo ace-
lera a confirmacdo das atragdes,
com nomes do exterior. A coluna
Minuto Varejo registra a presenca
prevista do dinamarqués Jesper
Rhode, referéncia internacional
em inovagdo e tecnologia, dizem
as duas entidades.

“Radicado no Brasil ha cer-
ca de 30 anos, Jesper construiu
uma sélida carreira como execu-
tivo sénior em empresas globais
de tecnologia, como Ericsson e
Alstom”, descreve a direcdo da
FBV. O dinamarqués, que atuou
com a digitalizagdo da rede ce-

»» O Bourbon Shopping Ipiranga acaba de
receber uma unidade da Mar de Sonhos,
marca brasileira focada em itens de sleepwear
e homewear com proposta de conforto para
toda a familia. A loja é especializada em
pijamas no estilo americano e se destaca por
oferecer modelos femininos, masculinos e
infantis, além de op¢des coordenadas para
pais e filhos. H3, ainda, colegbes especiais
tematicas, voltadas as diferentes estagdes do
ano e datas comemorativas.

lular na Amazénia e tem expe-
riéncia em lideranca, estratégia
e implementagdo de iniciativas
de transformacdo digital em di-
ferentes mercados, abordard a
transformacao digital como fator
determinante na competitivida-
de das empresas e perspectivas
sobre 0 ecossistema de inovagdo,
com foco na aplicagdo concreta
de tecnologias emergentes e na
construgdo de modelos de ne-
g6cio mais resilientes, detalha
a dire¢do do evento, que aposta
em atrair mais de 12 mil parti-
cipantes este ano e superar 150
expositores na feira paralela a
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programacgdo de conferéncias e
palestras, palcos tematicos e ro-
dadas de negécios.

Rhode é mentor em organi-
zagOes como Hyper Island, Star-
tup Farm, Oxigénio e Google for
Startups. O presidente do Sindi-
lojasPOA, Arcione Piva, ja disse
a coluna que projeta crescimento
de 20% no evento, entre publico
e negécios. Também estardo na
agenda outros nomes que sdo
fontes do setor, como o coorde-
nador de varejo do Sebrae-RS,
Fabiano Zortéa, e Juliana Velozo,
da Thoughtworks (TW), para a
operagdo na América Latina.
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»» A Volis Colchoes, marca especializada
em colchdes do Grupo Herval (Dois Irmaos/
RS), aposta em uma tecnologia inovadora
para elevar a salde do sono. Batizado de
Heat Way, o sistema desenvolvido pela
empresa para o colchdo Zart atua no
controle da temperatura, proporcionando
conforto térmico, melhor ventilagao interna
e redugao de umidade. A novidade j& esta
disponivel no mercado nacional e reforga o
posicionamento da marca no segmento de
maior valor agregado. Isso porgue, além da
tecnologia, redine malha com percentual de
seda, tecido Air Mesh, molas ensacadas e
sistema one-side pillow.

Desafios para lojistas em
2026: do ponto ao digital

O que esté na cabeca de
executivos de varejo? Estu-
do da consultoria PwC mos-
trou que a cesta de itens que
precisam ser considerados
vai do impacto das cane-
tinhas de emagrecimento
(com efeito direto no gasto
no supermercado) a adogdo
de inteligéncia artificial (IA).
“Das empresas que usam IA,
34% indicam que tém retor-
no. A tecnologia também pa-
rou de ser um tema estratos-
férico. Agora pode ser usado
e tem de ser usada”, observa
Luciana Medeiros, sécia e li-
der de Varejo e Consumo da
PwC Brasil. A emergéncia da
IA e suas aplicagdes domi-
nou a NRF Retail’s Big Show,
em Nova York, e o festival
South by Southwest, em
Austin, os dois nos Estados
Unidos. Luciana também
ressalta que 2026 serd desa-
fiador pela conjuntura e mu-
dancas no comportamento e
COmMo as marcas acessam 0s
consumidores. “No Brasil,
76% da populacdo é classe
C e estd mudando rapido”.
Um dos pontos que esta na
mira de lojistas é a mdo de
obra. “Existe expectativa de
diminuicdo de mao de obra

/

com uso de IA, mas a dispu-
ta por pessoal qualificado
continua”, arremata a so-
cia da PwC Brasil. O estudo
mostra que 33% das empre-
sas usam a tecnologia para
melhorar a experiéncia do
consumidor. Outro sintoma
é de como isso afeta o ponto
fisico. “Nao tem mais o furor
de abertura de loja devido
aos custos”, elenca Luciana.

A ascensdo acelerada do
comércio online também
precisa de resposta. Nos ul-
timos cinco anos, 42% das
empresas passaram a com-
petir em novos setores, diz a
PwC. “Os players do e-com-
merce vém com mais for¢a”,
lembra a executiva. Para
42% dos executivos no Bra-
sil, a falta de m&o de obra,
a inflagdo e a instabilidade
macroecondmica  seguem
como principais preocupa-
¢des. Em seguida, apare-
cem os riscos cibernéticos
e a disrupgdo tecnoldgica,
ambos com 30%. O movi-
mento e impacto sdo claros
em duas frentes: platafor-
mas digitais cada vez mais
avangando no mix de venda
de supermercados e ataca-
remos e com entrega rapida.
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Varejo esta se tornando ecossistema diversificado, diz Luciana



