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Por dentro da 'fabrica de fabricas'
do Grupo Herval em Dois Irmaos

Empresa fundada em
1959 possui producao
verticalizada de moveis,
colchoes e estofados

Ana Stobbe e Guilherme Kolling, de Dois Irméos

Em 10 de setembro de 1959, 0
municipio de Dois Irmdos se sepa-
rou de Sao Leopoldo e conquistou
a emancipagdo. Menos de um més
depois, Felippe Seger Sobrinho
fundou a Madeireira Herval, hoje
comandada por seu filho, Agnelo
Seger. A producao na empresa foi
sendo expandida gradualmente,
abrangendo méveis e estofados, até
se tornar uma gigante multimarcas,
com o novo nome de Grupo Herval.
Sob o comando de Agnelo estao 27
marcas de ind(istria, varejo, servicos
e tecnologia, como Herval Méveis e
Colchdes, TaQi, HS Consoricos e
iPlace, essa (ltima vende produtos
Apple no Brasil e no Uruguai.

A reportagem do Jornal do Co-
mércio esteve na cidade e conheceu
por dentro a operacao do complexo
industrial as margens da rodovia

BR-116, em Dois Irmaos, passando
pelas fabricas de méveis, estofados,
além de outras linhas de produgao
em diversos pavilhdes, que somam
220 mil metros quadrados de area
construida. As construgdes mais
antigas, da década de 1980, feitas
de tijolos e com um teto mais bai-
x0, atualmente sao utilizadas para
a producdo de estofados. L3, sao
fabricados 295 modelos de colchao.
A producdo € verticalizada. Ou seja,
diferentes materiais que compdem
os produtos finais que chegam ao
mercado sdo produzidos la.

No caso dos colchdes, além
dos estofados, sao fabricadas mo-
las (que também sdo ensacadas
individualmente para produzir um
melhor molejo dos produtos) e es-
pumas. Também é nos pavilhdes
que ocorrem oS processos de corte
e costura dos tecidos, cura e dubla-
gem dos estofados e a montagem
que une todos os produtos em um
s6, sem falar na composicao qui-
mica das espumas usadas nos
estofados. O mais interessante é
que, além dos préprios produtos da
Herval, essa produgao fornece pe-
¢as para uma infinidade de outras

Investimentos e sustentabilidade sdo constantes

A mais recente expansao do
Grupo Herval foi na construcao de
um novo prédio que comporta a
marcenaria no complexo de Dois
Irmaos. Com 54 mil metros qua-
drados, a estrutura inaugurada em
2023 também abarca escritérios
de e-commerce, da HS Consorcios,
da Herval Corretora e da HS Finan-
ceira. Agnelo Seger garante que a
empresa estd sempre realizando
algum investimento.

A Herval possui 10 unidades in-
dustriais entre Rio Grande do Sul e
Pernambuco. Além disso, tem cen-
tros de distribuicao em Sao Paulo,
no Espirito Santo e nos Estados
Unidos. No caso da iPlace, um novo
escritorio foi inaugurado neste més
em Sao Paulo. A quantidade de es-
truturas explica o constante aporte
derecursos. Atualmente, sete novas
maquinas adquiridas para setores
variados da produgao industrial es-
tdo passando pelos tramites neces-
sarios para o seu transporte ao Bra-
sil. Outras chegaram recentemente.

Um exemplo foi observado du-
rante a visita: em uma das esteiras,
0 CEO percebeu uma produgao mais
lenta que o comum e, ao questio-
nar os funcionarios, obteve uma

resposta que o alegrou: "estamos
aprendendo 0 novo processo de
embalagem, com a maquina nova",
explicaram. Dois Irmdos é regiao
de colonizacao alema e, também
influenciada por isso, boa parte
do maquinario mais moderno da
Herval vem da Alemanha. Mas é
possivel ver uma verdadeira unido
de paises entre as maquinas, com
importacbes de outras nagoes
como ltalia, Estados Unidos e, mais
recentemente, da China. "Os chine-
ses tém avan¢ado muito em tecno-
logia", avalia Agnelo.

Outra constante é a aposta em
praticas sustentaveis, o ESG (Envi-
ronmental, Social, and Governance)
estd na agenda. O Grupo Herval foi
pioneiro no Brasil na producao de es-
tofados sem emissdo de CFC (cloro,
fldor e carbono, que podem causar
danos a camada de o0zdnio), tendo
recebido uma certificacao da Orga-
nizagao das Nagdes Unidas (ONU).
Residuos da produgao também sdo
reaproveitados. Enquanto os cones
do setor de costura sao transforma-
dos em "pés" de méveis, os tecidos
de TNT da assisténcia técnica de col-
chdes sao utilizados na embalagem
feita para o envio de produtos.

marcas, abastecendo diversas in-
ddstrias no Rio Grande do Sul, no
Brasil e até no exterior. Sao assen-
tos em espuma para fabricas de ca-
deiras ou Gnibus, pecas para sutias
e artefatos utilizados em automé-
veis e calcados. Assim, o complexo
industrial da Herval é também uma
verdadeira "fabrica de fabricas".
Entre os clientes do ramo au-
tomobilistico estdao gigantes como
Honda e Toyota e, no setor de fabri-
cacdo de onibus, as galichas Mar-
copolo e Comil. "Ha muitas empre-
sas que fazem questao de ressaltar
que usam nossos estofados, como
um atestado de qualidade”, conta o
CEO, Agnelo Seger, que guiou a re-
portagem durante a visita, ao lado
da analista de sistema de gestao da
qualidade sénior, Ana Paula Kolling.
No ramo de calcados, ha
clientes na prépria cidade de Dois
Irmdos e gigantes que exportam
para outros paises, como a Cal¢a-
dos Beira Rio e a Vulcabras. A Her-
val entrega solados de poliuretano,
[@minas de latex e materiais para
estofamento de calg¢ados e palmi-
lhas. Além disso, a inddstria é a
maior fornecedora de espuma para
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Complexo industrial no Vale do Sinos produz milhares de produtos

bojos de sutia no Brasil.

No processo quimico, automa-
tizado por computadores, em 10 se-
gundos é misturada a férmula que
produz as espumas dos estofados,
utilizando ISO TDI e poliol, armaze-
nados em grandes tanques. Inicial-
mente em estado liquido, o material
é aquecido até 1502 e se expande,
tornando-se sélido. No pavilhao
de cura, os blocos de 60 metros de
espuma sdo armazenados em 38
mega gavetas para esfriar antes de
seguirem aos processos de corte.
Como a producao é realizada de ma-
neira continua, os blocos — ja im-
pressionantemente grandes — po-
deriam ter um tamanho ainda maior.

0 Grupo Herval ainda alia a mo-
dernidade com a tradicao. Em um
outro pavilhdo, os blocos de espu-
ma sao produzidos em caixotes, e

nao de maneira continua, resultan-
do em produtos menores. "Temos
clientes antigos que ainda nos pe-
dem essa produ¢ao mais artesanal
e sao clientes muito especiais para
nés, que nao queremos perder"”, ex-
plica Agnelo. Os caixotes também
servem para a produc¢ao de novas
formulas nas etapas de teste.

A indistria moveleira, situada
nos maiores e mais modernos pré-
dios com um pé direito de 12 me-
tros de altura, possui duas linhas
de produgdo. Uma, mais artesanal,
entrega moveis de alto padrao,
principalmente para a Uultis, marca
do Grupo Herval que exporta para
os Estados Unidos. A producao
em série atende a varios clientes,
incluindo marcas pertencentes
ao conglomerado, como a Edez, e
clientes externos como a Tok Stok.

Para Agnelo, indistria enfrenta desafios, mas busca moderniza¢ao

Ha mais de 100 vagas nao
preenchidas no Grupo Herval. Ja
sdo varios meses nesta situacao.
A caréncia de mao de obra &, para
Agnelo Seger, o principal desafio
da inddstria gadcha no momento.
Parte dos postos de trabalho tem
sido preenchida por estrangeiros
que tentam melhorar de vida no
Brasil. Durante a visita a inddstria,
a equipe do Jornal do Comércio
identificou um imigrante venezue-
lano atuando na produgao.

"A mao de obra que nds temos
é boa, mas é pouca. A indistria

¥,

também tem que comecar a criar
mais atrativos, ser cada vez mais
humana", avalia o CEO. No caso
da empresa, o investimento tem
sido na criagao de espagos de
convivéncia, além de um moderno
refeitorio.

Outra questdo importante
observada pelo executivo esta
na formacgao de profissionais. O
Grupo Herval possui uma escola
industrial o que, conforme o CEOQ,
ajuda a garantir a manutencao do
padrao e da qualidade dos pro-
dutos fabricados. Entretanto, ele

também destaca iniciativas como
as escolas técnicas de instituicdes
como o Senai.

0 caminho a ser trilhado pela
inddstria brasileira, para Agnelo,
passa pelo investimento em tec-
nologia e automagao, com apos-
ta na Inteligéncia Artificial. "Hoje
avancamos e a inddstria ja nao é
mais a 4.0. A questao da automa-
¢ao pode auxiliar (no problema da
falta de mao de obra). A Inteligén-
cia Artificial vai poder nos ajudar
muito, precisamos nos apropriar
disso", pontua.

Executivo aponta caréncia de mao de obra como um dos principais desafios do setor industrial no Estado
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