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Mudanga
pode ser a

palavra-chave

Estar atento as mudan-
¢as de consumo pode ser a
chave para encontrar opor-
tunidades no empreende-
dorismo.

Nesta edicédo, na pagina
7, o reporter Dener Pedro
conta histéria de uma nova
cafeteria que tem como
foco promover festas diur-
nas. Os empreendedores
ja comandam uma casa de
festas noturna, de modo
que o caminho poderia se-
guir sendo esse segmento.
Mas perceberam na mu-
danga de comportamento
do publico - como reducéo
do consumo de dlcool -
uma oportunidade para
explorar um novo nicho.

Encontrar esses cami-
nhos nem sempre € uma
missao simples: exige um
olhar atento as pequenas
nuances das mudancas
de consumo. Na hora de
estruturar um negocio, €
preciso expandir horizon-
tes para além da nossa
experiéncia individual, en-
tendendo o que de fato o
publico estd demandando.
E isso tem a ver com con-
seguir se conectar com as
novas geracoes, ver quais
mercados sao abertos a
partir da chegada desses
novos consumidores.
Claro que ha espago para
empreender com cléssi-
cos, mas compreender as
novas possibilidades pode,
inclusive, contribuir para a
renovagdo de um negocio
ja consolidado.

Isadora Jacoby

@isajacoby

NEWSLETTER: cadastre seu e-mail na

nossa newsletter diiria no site. Queremos
que vocé fique por dentro de todas as
nossas noticias em primeira mio.

#explorar

Experiéncia e conexao no turismo

Marcelo Schmidt é gestor do Plaza HUB, espaco localizado no Centro de Porto
Alegre vinculado a Rede Plaza de Hotéis no Brasil. Representando a quarta geragdo
da familia na hotelaria, também € musico profissional e apaixonado pela cultura.
Junto com sua equipe, promove eventos no Plaza HUB abertos ao publico que unem
turismo, cultura, oportunidades profissionais e responsabilidade social.
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Marcelo Schmidt
Gestor do Plaza HUB

Sportcore é
tendéncia de moda

A polémica envolvendo a possivel
nova camisa da Selegéo Brasileira
gerou debate nas redes sociais e
foi pauta do Viralizou. A repercus-
sao do assunto mostra que camisa
de futebol é um assunto levado a
sério, mas nao so6 pelos amantes do
esporte. Nos Ultimos anos, tem se
popularizado o uso dessas pegas
como simbolo fashion. Aponte a
camera para o QR Code e confira.
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1. Conecte cultura e turismo - Empreen-
der vai muito além da gestao financeira.
Nossa experiéncia aqui no Plaza HUB nos
mostrou isso. Valorizar a arte e a cultura
local cria experiéncias Unicas e fortalece o
vinculo com a cidade. Busque inserir mais
iniciativas como essa no seu negdcio. Isso
ajuda a atrair um publico mais engajado

e fiel.

2. Inove com o impacto social - Eventos
voltados ao aspecto social e culturais
realizados demonstram que empreender
com consciéncia social é um diferencial.
Integrar negdcios e comunidade amplia a
relevancia da marca e gera uma transfor-
magao real.

3. Multiplique talentos - Una talentos.
Aquilo que vocé gosta de fazer e que te dei-
xa feliz no teu momento pessoal, como to-
car musica, assistir uma partida de futebol,
jogar ténis pode servir de inspiragdo para
teu negdcio. Nossa visdo pessoal pode
ajudar a enriquecer a entrega ao cliente.
Diversificar competéncias é uma forma de
inovar e criar novas conexdes no mercado.

4. Criar experiéncias - Mais do que prestar
um servigo, o segredo esta em sensibilizar
as pessoas. Hospitalidade é a palavra-cha-
ve para qualquer mercado. Negdcios com
hospitalidade geram empatia, acolhimento
e lealdade. Pessoas lembram de como
foram tratadas, ndo sé do que compraram.
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