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Foco em negdcios para publico 60+

Juliana Enderle e Cristiano Cunha sao os
fundadores da Ciclos+, uma escola cultural vol-
tada para o publico 60+. Confira a seguir as li-
coes dos empreendedores.

Para que um negdcio prospere, é essen-
cial que os fundadores se identifiquem
profundamente com o perfil do negdcio. No
caso da Ciclos+, trabalhar com o publico 60+
nao é apenas uma escolha de mercado, mas

1 Identificagao com o perfil do negdcio:
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uma Conexao com a vocagao e com 0 NoSso
propdsito. Empreender com identificagao gera
comprometimento e facilita o desenvolvimento
de um negécio com alma, o que, no longo prazo,
reflete-se no sucesso. Se 0 negdcio nao te ins-
pira, é dificil manter o foco e a motivagao.
Estabelecer uma sociedade que com-
2 plementa conhecimento e expertise:
Um dos maiores diferenciais da Ciclos+
€ a complementaridade entre os socios. Ao
unirmos nossos conhecimentos e expertises
em diferentes areas, conseguimos criar um ne-
gocio que oferece nao apenas uma proposta
educativa, mas uma experiéncia completa para
os alunos. Para novos empreendedores, é fun-
damental que os scios compartilhem valores e
visao, mas que também se complementem em
habilidades. Uma sociedade equilibrada é uma
das chaves para o sucesso empresarial.
Escuta ativa e valorizagao da fala do
3 cliente: O sucesso da Ciclos+ esta for-
temente ligado a pratica de escuta ativa
e a valorizacao das contribuigbes dos alunos.
Através de feedbacks, ajustamos continua-
mente os servigos, criando um ambiente que
realmente reflete as necessidades e os desejos
dos clientes. Para novos empreendedores, ouvir
os clientes com atengao e aplicar o que € apren-
dido pode ser a diferenga entre estagnacao e
crescimento. A escuta ativa cria uma relagao de
confianca e fidelizagao.
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Sicredi permanece como lider na categoria
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Nota: O quinto lugar da lembranca e o quarto e quinto lugares da preferéncia foram
decididos pelo critério de desempate, considerando a marca com o maior percentual
naregido de POA/Metropolitana, regides de maior representatividade da amostra.

0O Sicredi foi novamente o banco mais
lembrado pelos lideres do RS, com 23,3% de
popularidade, mesmo percentual de 2024. Li-
dera em seis das nove regides do RS: Metro-
politana, Passo Fundo, ljui, Santa Maria, Santa
Cruz do Sul e Uruguaiana.

O Sicredi também foi a marca preferida
em oito das nove regides do RS. A cooperativa
mostrou hovamente a sua forga no interior do
Estado, pois s0 perdeu a lideranga em Porto
Alegre, em que fica atras do Banco do Brasil,
do Banrisul e do Itau.

CIEE-RS: CONECTA
TALENTOS AO MERCADO

Inovagao e inclusdo para um
futuro profissional mais forte!

Ha mais de 55 anos, consolidamos projetos
que unem inclusao, inovacao e impacto social.
Para as organizacdes, significa acesso a jovens

qualificados, engajados e preparados para
contribuir com seus negdcios.

Jovem 360:
prepara adolescentes para o
mercado com desenvolvimento
social e profissional.

Gurias Conectadas:
capacita mulheres em tecnologia,
f reduzindo a lacuna de género.

4 Educa Mais Saude:
atende mais de 38.000 estudantes
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