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Urbanismo

Um grupo protestou contra s eewswwmes
0 projeto que prevé a constru-
cao de torres de até 130 metros
de altura préximo ao parque
Marinha do Brasil e ao sho-
pping Praia de Belas. O terreno
pertence ao Grupo Zaffari, res-
ponsavel pelo empreendimen-
to (Jornal do Comércio, edi-
cao de 25/11/2024). Um espaco
novo que sera revitalizado €
objeto de protesto, quando to-
dos os dias se deveria protes-
tar por calcadas mal cuidadas,
lixo nao recolhido, pichacées
e buracos nas ruas. (Oscar
Mundstock)

Urbanismo Il

Fico impressionado como tem pessoas que adoram o atraso.
Tudo aqui em Porto Alegre sempre tem a turminha do “nao que-
ro”. Assim foi com a execucao das obras da avenida Beira-Rio, as
reformas do Parque da Harmonia, a demolicao do Esqueletao...
Capital do atraso. (Fernando Sarmento Leite Barcellos)

Urbanismo il

Tanto os bairros Menino Deus quanto o Praia de Belas dimi-
nuiram o numero de moradores, segundo o ultimo censo, por en-
velhecimento da populacao ou inseguranca. Esses empreendi-
mentos trazem um novo conceito para a regiao, atraindo jovens e
novos moradores. (Anténio Carlos)

Farmacias

Ou o povo esta doente, ou o povo esta prevenido, pois é notd-
ria a multiplicidade de farméacias em Porto Alegre. (Edgar Granata)

Dolar

O ddlar bateu RS 6,00 pela primeira vez na historia no dia 28 de
novembro, em reacao ao aumento da isencao do IR para quem ganha
até RS 5.000,00 e as medidas do pacote de contencéo de gastos do
governo (JC, 29/11/2024). Mexeu no bolso da Faria Lima, ddlar sobe.
Cortou salario do pobre, dolar baixa. (Anténio Augusto Goulart)

Gastronomia

A Dolce Gusto Confeitaria, de Bento Goncalves, abrira sua
primeira loja franqueada na Capital. A inauguracao esta previs-
ta para ocorrer no inicio de 2025 (Caderno GeracaoE, site do JC,
12/11/2024). Que 6tima noticia! (Ana Fontoura)

Bar jamaicano

Trés amigos, em diferentes profissoes e cansados de suas carrei-
ras exaustivas, mas muito alinhados em suas visoes de mundo de-
ram origem ao bar Rockesteady. O novo empreendimento do bairro
Jardim Botanico possui inspiracao na cultura jamaicana, buscando
fomentar, sobretudo, a musica negra e latino-americana (caderno Ge-
racaok, JC, 28/11/2024). Matéria interessante e providencial! (Viadi-
mir Ferreira Nicoletti)

Semana sera de calor e risco SpoProcesa conta proich de

Na coluna Palavra do Leitor, os textos devem ter, no maximo, 500 caracteres,
podendo ser sintetizados. Os artigos, no maximo, 2300 caracteres, com espa-
¢o. Os artigos e cartas publicados com assinatura neste jornal sao de respon-
sabilidade dos autores e nao traduzem a opiniao do jornal. A sua divulgacao,
dentro da possibilidade do espaco disponivel, obedece ao propdsito de esti-
mular o debate de interesse da sociedade e o de refletir as diversas tendéncias.
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Procon Porto Alegre: muito além da fiscalizacao

Gustavo Ferenci

Dezembro é o més de comércio pujante em to-
dos os lugares do pais e em Porto Alegre nao poderia
ser diferente. Os cidadaos realizam compras carac-
teristicas da época: amigo secreto da firma, presen-
tes de Natal, insumos e decoracao para as festas de
final de ano e artigos para aproveitar o litoral no ve-
rao. Sem diivida, é um periodo que o Procon Munici-
pal, 6rgao vinculado a Secretaria de Transparéncia e
Controladoria desde 2023, é bastante lembrado nas
questoes de fiscalizacoes do comércio. No entanto, o
que a maioria das pessoas nao sabe, é o que traba-
lho do 6rgao, que hoje tem como diretor Wambert
Di Lorenzo, vai muito além do acolhimento de de-
nuncias sobre questoes de consumo e aplicacao de
multas a estabelecimentos.

A atuacao do Procon, que existe na capital gau-
cha desde 2007, também permeia a mediacao de
conflitos individuais, prestando aos consumidores,
auxilio permanente nas questoes dos direitos e ga-
rantias por meio dos diferentes meios de comunica-
cao disponiveis. Ainda no ambito da instrucao, o
Procon atua fomentando acées direcionadas a edu-
cacao financeira, dando suporte para renegociacao
de dividas visando evitar a exclusao social do con-
sumidor. Nesta seara o Procon conta com o Progra-
ma de Atendimento aos Superendividados, traba-
lhando na prevencao e tratamento extrajudicial.

Outra funcao do Procon é a de solicitar a policia
judiciaria a instauracao de inquérito policial para a
apreciacao de delito contra os consumidores. Pode-
mos dar como exemplo o que ocorreu durante a en-

chente nos casos de comércio de produtos submer-
sos na lama contaminada.

A atuacao do o6rgao tem se destacado ao longo
dos anos. De 2021 para 2024, o Procon Municipal
saltou de 20 mil para cerca de 30 mil atendimen-
tos anuais. Isto demonstra a necessidade crescente
de uma entidade dedicada a salvaguardar os direi-
tos dos consumidores, evidenciando o papel funda-
mental desempenhado pelo Procon e a confianca
da populacéo.

Elevando  ainda
mais a qualidade do
servico prestado, em
2024 o Procon estreitou
os lacos com o consumi-
dor por meio do What-
sapp do 156, agilizando
a comunicacdo com a
populacdo local. Além
disso, o 6rgao ganhou
uma nova sede locali-
zada na rua Sete de Se-
tembro, oferecendo um local mais acessivel e cen-
tral para os porto-alegrenses.

Para os proximos anos de gestao, o Procon Mu-
nicipal pretende ainda intensificar acoes de educa-
cao nos bairros e nas escolas e intensificar as acoes
descentralizadas com o Procon Movel, contribuindo
assim para a construcao de uma sociedade mais jus-
ta e imparcial.

Procon municipal
pretende
intensificar acoes
de educacao nos
bairros e nas
escolas

Secretdrio de Transparéncia e
Controladoria de Porto Alegre

Educacao parental é lei

Stella Azulay

O presidente Luiz Indcio Lula da Silva sancio-
nou, sem vetos, a lei sobre incentivo a parentalida-
de positiva e ao direito de brincar como forma de
prevenir a violéncia contra criancas. A sancao da
Lei 14.826, de 2024, define a parentalidade positiva
como o processo de criacao dos filhos baseado no
respeito, no acolhimento, na firmeza com gentileza.

O texto determina
ao Estado, a familia e
a sociedade, o dever de
promover 0 apoio emo-
cional, a supervisao e a
educacdo nao violenta
as criancas até 12 anos
de idade. Pelo texto, a
Unido, os estados, o Dis-
trito Federal e os muni-
cipios deverao adequar
as suas politicas de as-
sisténcia social, educa-
cao, cultura, saude e seguranca publica para pro-
mover acoes de fortalecimento da parentalidade
positiva. Além disso, devem, incluindo a sociedade,
promover acoes de protecao da vida a crianca, de
educacdo nao violenta e ludica e de estimulo a sua
autonomia e ao pleno desenvolvimento das capaci-
dades neurolégicas e cognitivas.

A parentalidade
positiva € um
processo de
criacao dos filhos
baseado no
respeito

Pais ndo nascem sabendo ser pais, muito menos
a educar. Antigamente, amor e intuicao eram sufi-
cientes porque viviamos uma geracao de educacao
mais autoritdria. Isto obviamente nao era o ideal,
deixava muitos traumas, mas tinha seus resultados.

Hoje em dia amor e intuicao nao sao suficientes
e 0 autoritarismo sé faz com que pais se afastem de
seus filhos. O resultado sdo pais perdidos em suas
funcoes educadoras, por nao saberem agir, abusam
do autoritarismo ou abusam da permissividade. E
nenhum desses extremos funciona com essa gera-
cdo. O incentivo ao uso da parentalidade positiva,
se da justamente para equilibrar esses extremos da-
nosos as criancas. Usando de uma postura e de uma
comunicacao positiva, assertiva, com firmeza e gen-
tileza, madura e consciente.

Como todas as funcoes e profissoes, sempre po-
demos nos aprimorar e melhorar. E os ganhos em
aprender com a Educacao Parental vao muito além
dos filhos. Quando escutamos violéncia com filhos
logo pensamos em agressao fisica. Mas a negligén-
cia também é uma forma de violéncia.

Negligéncia é nao saber falar, se comunicar,
proteger, dar ferramentas para que se desenvolvam,
nao saber lidar com crises, nao saber identificar an-
siedades e depressao, ndo orientar, nao saber escu-
tar, nao saber como agir, nao participar.

Educadora parental

* Leia o artigo “Celebrando a convivéncia entre geracdes nas empresas”, de Vanderléa Marangoni, em www.jornaldocomercio.com



