
4   Segunda-feira, 15 de julho de 2024 | 

Leituras

Com os avanços tecnológi-
cos e a mudança de mentalida-
de de clientes e profissionais, 
é necessário revisitar a forma 
como pensamos o marketing. É 
fundamental ter a mentalidade 
certa, a abordagem de gestão 
adequada e processos de imple-
mentação altamente dinâmicos 
para criar proposições de valor 
inovadoras e significativas para 
todas as partes interessadas.

Escrito por alguns dos 
maiores nomes do marketing, 
o livro Marketing H2H: A 
Jornada Para o Marketing Hu-
man To Human é uma leitura 
recomendada para: os execu-
tivos que desejam dar novo 
significado às suas vidas e 
organizações; para os gestores 
que precisam de inspirações e 
evidências para o seu trabalho 
diário, a fim de lidar com a 
gestão da mudança necessária 
em resposta às forças im-
pulsionadoras de tecnologia, 
sociedade e ecologia; para 
os professores, treinadores e 
coaches que querem aplicar 
os princípios mais recentes de 
marketing; para os estudantes 
e estagiários que desejam 
se preparar para o futuro; 
para os clientes de qualquer 
tipo que precisam distinguir 
empresas líderes e para os 
funcionários de fornecedores 
e parceiros que anseiam em 
ajudar suas empresas a se des-
tacarem. Para isso, os autores, 
Philip Kotler, Uwe Sponholz, 
Waldemar Pfoertsch e Marcos 
Bedendo, revisam o status quo 
do marketing e delineiam sua 
evolução para o novo marke-
ting H2H.

Marketing H2H: A Jornada 
Para o Marketing Human To 
Human; Philip Kotler, Uwe 
Sponholz, Waldemar Pfoertsch 
e Marcos Bedendo; Benvirá; 
368 páginas; R$ 69,90; Não 
disponível em versão digital.

Marketing

Renomados observadores 
da economia e da sociedade 
brasileiras refletem sobre os 
trinta anos da moeda que 
mudou os rumos do país. 
Composto por textos escritos 
no calor dos acontecimentos, 
quase todos por ocasião de 
aniversários do Real, cada 
qual com seu ângulo, seu 
timbre e sua voz, 30 anos 
do Real procura refletir as 
angústias de um instante no 
tempo. Não são avaliações 
de quem sabia o resultado 
nem análises de historiadores 
debruçados sobre fatos aca-
bados; são relatos do campo 
de batalha. Juntos, formam 
uma espécie de diário dessa 
jornada — um trajeto que 
nada teve de retilíneo, con-
siderando a multiplicidade 
de acidentes de percurso e a 
magnitude do desafio. Essas 
crônicas compõem também 
uma celebração da conquista 
da estabilidade e das pro-
fundas transformações que 
ela deflagrou. Finalmente, 
três décadas depois do Real, 
trazem a reflexão dos autores: 
Gustavo Franco, mestre em 
economia pela PUC-Rio e 
Ph.D. pela Universidade de 
Harvard e já foi presidente 
do Banco Central do Brasil; 
Pedro Malan, ex-ministro 
da Fazenda e o economista 
Edmar Bacha, que participou 
da equipe econômica que 
instituiu o Plano Real, duran-
te o governo Itamar Franco, 
agudos observadores da 
economia e da sociedade bra-
sileiras, sobre os desafios que 
enfrentamos hoje e teremos 
que enfrentar nos próximos 
trinta anos.

30 anos do real; Gustavo 
Franco, Pedro Malan e Edmar 
Bacha; Intrínseca; 224 pági-
nas; R$ 69,90; Disponível em 
versão digital.

Finanças

Poucos temas geram 
transformações tão signifi-
cativas quanto a economia 
comportamental. Compreen-
der seus conceitos pode ser 
considerada uma experiência 
de reflexão. O dinheiro faz 
parte da vida de todos e as 
maneiras como ele é utiliza-
do reflete intensamente no 
comportamento das pessoas. 
A Economia Comportamental 
tem o condão de fazer com 
que as pessoas revisitem 
eventos passados sob uma 
nova perspectiva. Depois 
de compreendê-la, as crises 
financeiras e bolhas são re-
vistas sob um outro prisma e 
se adquire uma certa descon-
fiança quanto às perspectivas 
futuras, o que torna os inves-
tidores mais preparados. Se é 
fácil adotarmos esses concei-
tos na vida pessoal, ocorre o 
oposto na esfera profissional. 
Heurísticas e vieses têm um 
quê abstrato que torna difícil 
implementá-los em Produtos 
Digitais ou Financeiros e até 
mesmo na Assessoria Huma-
na. Finanças Comportamen-
tais e Arquitetura de Escolha 
dos autores Martin Casals 
Iglesias, responsável pela re-
comendação de investimentos 
do Itaú Unibanco e o Group 
Product Manager de Jornadas 
Digitais de Assessoria do Itaú 
Unibanco, Gabriel Padovesi, 
é um atalho para aqueles 
que querem mergulhar nesse 
mundo com rapidez e profun-
didade, mas não sabem por 
onde começar.

Finanças Comportamentais 
e Arquitetura de Escolhas: 
Como Prever a Irracionalidade 
do Mercado e Criar Soluções 
Financeiras Humanizadas; 
Martin Casals Iglesias e 
Gabriel Padovesi; Alta Books; 
208 páginas; R$ 58,90; Dis-
ponível em versão digital.
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