TECNOLOGIA

&

No Brasil, 43% das
indUstrias tém interesse
em usar a ferramenta
para rastreabilidade
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Codigo 2D ganha
mais espaco entre
empresas no Pais

A gestao de estoque é
a aplicacao de maior
interesse para 50% das
indistrias que operam
na América Latina

A Associacdo Brasileira de
Automacao-GS1 Brasil acaba de
publicar a Pesquisa 2D - Brasil
e Latam, que tem como princi-
pal objetivo avaliar o interesse
das empresas de diversos se-
tores da economia da América
Latina em adotar e implementar
Codigos 2D para obterem mais
eficiéncia e agilidade em seus
processos de automagao. Rea-
lizada entre junho e setembro
de 2023, a pesquisa contou com
participacao de cerca de 110
supermercadistas e 710 indis-

trias de todos os portes. Entre
os segmentos abordados estao
alimentos, artesanato, bebidas,
cosméticos, limpeza, roupas,
casa e jardim, cal¢cados e salde
— exceto medicamentos.

As entrevistas apontaram
resultados positivos em relagao
a adocao dos Codigos 2D tan-
to na inddstria quanto entre su-
permercadistas. No Brasil, 43%
das indastrias demonstraram
interesse em utilizar Cédigos
2D para rastreabilidade com vis-
tas a maior visibilidade da ca-
deia de suprimentos. Na Améri-
ca Latina, a gestao de estoque
aparece como a aplicacao de
maior interesse, citada por 50%
dos participantes. O quadro ao
lado demonstra as motivacdes
da inddstria.

De acordo com Joao Carlos
de Oliveira, presidente da As-
socia¢ao Brasileira de Automa-
¢a0-GS1 Brasil, a ado¢ao do QR
Code traz inGmeras vantagens
para as inddstrias, entre elas
aproximar-se de seus clientes e
aumentar sua relevancia no mer-
cado. “O estudo revela os bene-
ficios significativos que nossos
parceiros que adotaram o QR
Code Padrao GS1 estao expe-
rimentando. O sistema de ras-
treabilidade e gestao de esto-
gue permite que 0s empresarios
conduzam seus negd6cios com
muito mais confianca e eficién-
cia”, afirmou Oliveira.

A pesquisa destaca ain-
da um dado promissor. No Bra-
sil, 35% das inddstrias que nao
adotaram Cédigos 2D planejam
incluir o padrao em seus produ-
tos nos préximos dois anos. No
cenario latino-americano, 40%
das indlstrias expressam a
mesma intencao, o que faz des-
se padrao uma tendéncia cres-
cente na ado¢ao de tecnologias
que podem transformar a ges-
tao de suprimentos e a eficién-
cia operacional em toda a re-
giado. Vale destacar que 21% das
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inddstrias brasileiras ja estam-
pam Cédigos 2D em suas em-
balagens contra 16% de toda a
Ameérica Latina.

Embora haja empenho das
empresas latino-americanas, in-
cluindo as brasileiras, em ado-
tar Codigos 2D, alguns desa-
fios foram apontados por elas.
Em particular, foi citado o des-
conhecimento sobre os custos
envolvidos na migracao do codi-
go de barras tradicional para os
cédigos 2D. Na sequéncia, ha a
preocupacao com atualiza¢bes
de software e de hardware.

0 engajamento do consumi-
dor e a¢des de marketing foram
apontados por 73% das indds-
trias brasileiras e 59% das lati-
no-americanas como principais
objetivos para a aplicacao dos
Codigos 2D. Na sequéncia, tem-
-se 0 aprimoramento de embala-
gens, os beneficios da rastreabi-
lidade, requisito do consumidor,
regulamentacdo,  seguranca,
sustentabilidade e prevencao
de falsificacoes. No segmento
especifico de supermercados, a
gestao de estoque é o motivador
maior para o uso de dados adi-
cionais em Cadigos 2D.

Confira as vantagens

1. Informagdes ao consumidor

Os produtos oferecem muito mais
informagoes - pode incluir uma URL
com videos, receitas possiveis com
aquele item e incentivos para fideli-
zagao, por exemplo.

2. Controle do estoque no varejo
Facilita o controle de estoque, ga-
rante seguranga na hora da compra,
trazendo agilidade de leitura e tam-
bém a prevencao de perdas.

3. Beneficios para a industria
Maior controle de lotes e rastreabili-
dade, aumentando a seguranga dos
produtos. E uma oportunidade, ain-
da, de desenvolvimento de embala-
gens mais inteligentes.

4. Geragao de dados

Melhorias nas estratégias de mar-
keting. A experiéncia dos clientes
com as marcas pode ser com-
pleta, gerando mais identificagéo

e fidelizagao.

5. Facilidade no acesso

de informagoes

Ao escanear o codigo 2D, 0 consu-
midor é direcionado ao produto de
forma inteligente na nuvem e, com
isso, acessa, com agilidade e facili-
dade, a uma variedade de conteu-
dos e servicos.

6. Evitar desperdicios no varejo
Considerando que um produto esta
perto da data de validade, o varejista
terd acesso a essa informagao com
mais rapidez e podera pensar em
estratégias para nao perder esse
alimento, como criar uma promogao
0ou uséa-lo para produzir uma receita.
7. Mais seguranga no consumo
Para alérgicos ou consumidores
pertencentes a grupos que seguem
tradigdes religiosas ou estilo de

vida alimentar poderdo acessar da-
dos importantes.

8. Embalagem estendida

Para a industria, funciona como
uma embalagem estendida gragas
ainsergéo de dados adicionais e
variaveis, agoes de prevengéo de
perdas, recall, logistica reversa,
economia circular, sustentabilidade,
campanhas promocionais e mui-

to mais.

9. Seguranga para o setor da satde
0 GS1 DataMatrix, uma varia-

¢ao do codigo bidimensional, vem
sendo usado para rastrear lotes de
produgdo e outras informagdes de
interesse dos envolvidos na cadeia
daquele produto.

10. Garantia de interoperabilidade
As informagoes circulam entre in-
dustrias e varejistas e outras empre-
sas da cadeia produtiva. Portanto,
garante a interoperabilidade eficaz
entre todos os envolvidos, permitin-
do que os dados sejam comparti-
Ihados de forma otimizada e segura.



