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Nota: *O quarto e quinto lugar da preferência foram decididos pelo critério 
de desempate, considerando a marca com o maior percentual na região de 
POA/Metropolitana, regiões de maior representatividade da amostra.

L E M B R A D A S  % P R E F E R I D A S  %

16,25
Ibis - Rede

8,50
Rede Plaza 
São Rafael

6,25
Rede Laghetto

3,75
Dall'Onder

3,25
Hilton (Porto 
Alegre)

12,7
Ibis - Rede

9,2
Rede Laghetto

7,2
Rede Plaza 
São Rafael

3,8
Hilton (Porto 
Alegre)

3,8
Dall'Onder

20242020 2021 2022 2023 20242020 2021 2022 2023

Conteúdo produzido pelo para Vila Rica

A Vila Rica Imóveis, com 51 anos 
de atividades, foi novamente re-
conhecida na pesquisa Marcas de 
Quem Decide. Na categoria Imo-
biliária, está entre as mais lembra-
das e entre as preferidas dos gaú-
chos. Fundada em 1973, a empresa 
atua com aluguéis de imóveis, com-
pra, venda e administração de bens 
e condomínios, e figura hoje como 
uma das maiores de seu segmen-
to, com sete unidades próprias em 
Novo Hamburgo, São Leopoldo, Sa-
pucaia do Sul, Esteio, Caxias do Sul e 
Porto Alegre. São cerca de 200 fun-
cionários e 50 corretores.

Somente na administração de 
condomínios, são centenas de con-
tratos vigentes, quase 50% com 
mais de 10 anos de relacionamento. 
O total representa 1 a cada 23 dos 
contratos existentes no Rio Grande 
do Sul (34º Panorama do Mercado 
Imobiliário). “Temos uma história de 
crescimento sólido, de respeito aos 
colaboradores e parceiros, e de mui-
ta transparência com o mercado. 
Nossa trajetória de seriedade é per-
cebida pelos clientes, por isso o des-
taque da Vila Rica nesta importante 
pesquisa”, afirma a diretora Madelei-
ne Rossi de Moraes Hilbk.

 

Reconhecimento à empresa que 
administra 1 a cada 23 condomínios
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Leandro e Madeleine Hilbk 
estão à frente da Vila Rica

O CEO, Leandro Hilbk, destaca o foco 
no bom atendimento e na satisfação 
do cliente. “Para quem busca a agili-
dade do atendimento virtual, somos 
pioneira entre as empresas físicas 
do segmento a modernizar os ser-
viços online e fazer negócios digitais. 
Aos que desejam uma referência lo-
cal, temos nossas sedes e equipes 
para sentar ao lado do cliente, olho 
no olho, e corresponder a todas as 
suas necessidades.”

LEMBRADA 
A rede Plaza San Rafael, classificada 

como a segunda marca mais lembrada, tam-
bém teve um desempenho considerável, sen-
do mencionada em cinco regiões distintas 
do Estado.

PREFERIDA 
Na preferência, foram citadas 82 marcas, 

um número inferior em relação à quantidade 
de marcas da edição passada. O Ibis aparece 
em quase todo o RS, destacando-se na região 
de Passo Fundo.

HOTEL

Ibis retoma a liderança na lembrança 
e segue líder na preferência


