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7.4 Risco de crédito

Conforme política financeira da Companhia, os equivalentes de caixa e as
aplicações financeiras, devem ser aplicados em instituições financeiras,
com rating de longo prazo em escala nacional, classificados com baixo
risco de crédito e com reconhecida solidez.

A classificação dos ratings dos equivalentes de caixa e das aplicações
financeiras estão de acordo com as principais agências de classificação
de risco.

Apresentamos ao lado a qualidade do crédito dos equivalentes de caixa e
das aplicações financeiras mantidas pela Companhia.

(*) Não aplicável, pois nas principais agências não há classificação de
risco para os Fundos - Brasil Plural Crédito Privado Retail FIRF e Títulos
do Tesouro Nacional, na escala nacional, entretanto, esses ativos têm
classificação de risco AAA em pelo menos uma das agências de
classificação de rating. brAAA brAA+ (*) N/A

Saldo em
31/12/2022
R$ 3.313.904

Saldo em
31/12/2021
R$ 5.648.973

5.082.652

2.658.773

655.131

108.236

458.085

8 CONTAS A RECEBER DE CLIENTES
8.1 Política contábil
Incluem os recebíveis das vendas de mercadorias, do uso do Meu Cartão na rede conveniada pelo sistema Visa e Mastercard e dos
empréstimos pessoais concedidos aos clientes pela controlada indireta Realize CFI.
As vendas a prazo pré-fixadas foram trazidas ao valor presente na data das transações, com base na taxa média do site do Banco Central
do Brasil para antecipação de recebíveis, que foi de 1,41% a.m. (0,97% a.m. em 31 de dezembro de 2021). O ajuste a valor presente tem
como contrapartida a conta de clientes e sua realização é registrada como receita de vendas pela fruição do prazo.
8.2 Composição

Controladora Consolidado
31/12/2022 31/12/2021 31/12/2022 31/12/2021

Cartão de crédito Renner (Private Label) - - 982.593 1.117.920
Cartão de crédito Renner (Private Label) - Partes relacionadas 611.603 730.937 - -
Cartão bandeira (Meu Cartão) - - 5.385.933 3.693.744
Cartão bandeira (Meu Cartão) - Partes relacionadas 804.856 703.918 - -
Cartões de terceiros 1.108.959 966.397 1.341.711 1.203.698
Exportações - Partes relacionadas 30.889 32.025 - -
Outros recebíveis 2.965 1.783 33.631 36.211
(-) Perdas estimadas em crédito - - (1.128.158) (583.139)
((-)) AAjjuussttee aa vvaalloorr pprreesseennttee ((8800..991177)) ((4488..663322)) ((9900..887788)) ((5555..555533))
Total 2.478.355 2.386.428 6.524.832 5.412.881

Ativo circulante 2.470.421 2.378.330 6.524.832 5.412.881
Attivoo nããoo ccirccuulaanttee 7.99334 88.009988 - -
Total 2.478.355 2.386.428 6.524.832 5.412.881

8.3 Perdas estimadas em crédito
São constituídas com base no modelo geral da metodologia CPC 48/IFRS 9. A modelagem que adotamos se baseia na mensuração da
perda esperada a partir da observação do comportamento da carteira, tanto na recuperação quanto na concessão do crédito, levando em
consideração a probabilidade e exposição à inadimplência e perda efetiva em cada faixa de atraso durante todo o prazo das operações.
A provisão para perdas estimadas em crédito é o total considerado suficiente pela Administração para fazer frente a eventuais perdas na
realização dos créditos com base na análise da carteira de clientes.
A metodologia consiste na classificação das operações de crédito “on balance ” e limites de crédito ativo, disponível até o 8º dia de atraso
“off balance ”, considerando a segregação em portfólios (Cartão de Crédito Renner e Meu Cartão), alocação das operações em três
estágios de risco e subsegmentação em cada grupo (Exemplo: por perfil de clientes, score, regiões, entre outros), considerando os
seguintes componentes de cálculo:

PD
(Probability of Default)

PROBABILIDADE DE INADIMPLÊNCIA

Probabilidade do cliente não cumprir
suas obrigações de pagamento em
determinado intervalo de tempo.

EAD
(Exposure At Default)

EXPOSIÇÃO À INADIMPLÊNCIA

É a exposiçãomáxima à perda no
momento do default considerando
inclusive a projeção de utilização

de limites disponíveis.

LGD
(Loss Given Default)

PERDA APÓS INADIMPLÊNCIA

Representa a proporção do valor não
recuperado após exauridos todos os
esforços de recuperação do crédito.

ECL
(Expected Credit Loss)

PERDADO CRÉDITO ESPERADA

A alocação das operações de crédito para mensurar a perda esperada, considera os critérios de migração de um estágio para outro, de
acordo com as mudanças no risco de crédito, aplicados os componentes de cálculo da perda esperada acima aos três estágios:
Estágio 1: Operações em dia e até 30 dias de atraso, com mensuração da perda esperada para os próximos 6 meses;
Estágio 2: Operaçães com atraso de 31 a 89 dias de atraso, com mensuração da perda esperada ao longo da vida do contrato, projetada
para os 12 meses;
Estágio 3: Contratos com atraso a partir de 90 dias, mensuradas considerando apenas a perda efetiva dado o default.
Para operações renegociadas em rating “A - D” os saldos em aberto são alocados no estágio 2 e operações renegociadas no rating “E - H”
as mesmas são alocadas no estágio 3.
8.3.1 Movimentação das perdas estimadas em crédito

Saldos em
01/01/2021

(Constituições)
reversões Baixas

Saldos em
31/12/2021

(Constituições)
reversões Baixas 31/12/2022

Cartão Bandeira (341.385) (367.903) 304.038 (405.250) (1.015.947) 503.962 (917.235)
Cartão de crédito Renner

((PPrriivvaattee LLaabbeell)) ((220066..772244)) ((115599..665599)) 118888..449944 ((117777..888899)) ((221199..667744)) 118866..664400 ((221100..992233))
Total do Consolidado (548.109) (527.562) 492.532 (583.139) (1.235.621) 690.602 (1.128.158)

8.3.2 Cessão de crédito
Entre setembro e dezembro de 2022, cedemos direitos creditórios sem coobrigação relativos à carteira baixada em perdas para partes
não relacionadas. Os valores transacionados foram de R$ 43.694, registrados na demonstração do resultado em reversões (perdas) em
créditos líquidos, no Consolidado.
8.3.3 Movimentação do ajuste a valor presente

Saldos em
01/01/2021 Adições Baixas

Saldos em
31/12/2021 Adições Baixas

Saldos em
31/12/2022

Total da Controladora (29.455) (124.150) 104.973 (48.632) (284.276) 251.991 (80.917)
Total do Consolidado (31.767) (141.157) 117.371 (55.553) (320.683) 285.358 (90.878)

8.3.4 Composição por produto de crédito e faixa de atraso, de acordo com o arrasto por cliente Res.2.682/BACEN.
Consolidado

31/12/2022 31/12/2021
Cartão de crédito Renner (Private Label) A vencer Vencida Saldo A vencer Vencida Saldo
A - de 0 a 14 dias 626.966 11.503 638.469 809.546 15.327 824.873
B - de 15 a 30 dias 25.696 7.476 33.172 29.111 8.519 37.630
C - de 31 a 60 dias 17.990 11.539 29.529 21.853 15.150 37.003
D - de 61 a 90 dias 10.575 13.355 23.930 10.649 15.029 25.678
E - de 91 a 120 dias 6.867 16.515 23.382 6.003 15.941 21.944
F - de 121 a 150 dias 4.683 18.590 23.273 3.684 18.002 21.686
G - de 151 a 180 dias 3.333 21.566 24.899 2.293 17.154 19.447
HH - aacciimmaa ddee 118800 ddiiaass 99..441100 117766..552299 118855..993399 77..448811 112222..117788 112299..665599
Total 705.520 277.073 982.593 890.620 227.300 1.117.920

Consolidado
31/12/2022 31/12/2021

Cartão Bandeira (Meu Cartão) A vencer Vencida Saldo A vencer Vencida Saldo
A - de 0 a 14 dias 3.618.941 56.482 3.675.423 2.883.121 57.166 2.940.287
B - de 15 a 30 dias 99.078 72.428 171.506 64.263 36.281 100.544
C - de 31 a 60 dias 89.387 115.134 204.521 48.666 66.244 114.910
D - de 61 a 90 dias 95.763 146.922 242.685 37.066 73.688 110.754
E - de 91 a 120 dias 37.635 137.452 175.087 15.619 58.198 73.817
F - de 121 a 150 dias 22.872 124.588 147.460 8.978 53.814 62.792
G - de 151 a 180 dias 16.577 112.845 129.422 5.957 41.873 47.830
HH - aacciimmaa ddee 118800 ddiiaass 5522..338800 558877..444499 663399..882299 3399..884455 220022..996655 224422..881100
Total 4.032.633 1.353.300 5.385.933 3.103.515 590.229 3.693.744

8.3.5 Composição da carteira perda esperada por produto On Balance e Off Balance, de acordo com o arrastro por operação

Consolidado
31/12/2022

Cartão de crédito Renner (Private Label) A vencer Vencida Carteira PDD % Cobertura
Saldo operações de crédito (On Balance) 705.520 277.073 982.593 208.047 21,2%
Estágio 1 664.985 28.179 693.164 13.073 1,9%
Estágio 2 22.723 39.874 62.597 6.562 10,5%
Essttáággioo 33 17.8812 20099.00200 2266.88332 18888.412 8833,,1%%
Limite de crédito disponível (Off Balance) - - 977.978 2.876 0,3%
Total Geral 1.960.571 210.923 10,8%
Índice de cobertura sobre carteira de crédito 21,5%

31/12/2021
Cartão de crédito Renner (Private Label) A vencer Vencida Carteira PDD % Cobertura
Saldo operações de crédito (On Balance) 890.620 227.300 1.117.920 172.252 15,4%
Estágio 1 851.801 32.919 884.720 19.949 2,3%
Estágio 2 24.221 39.288 63.509 7.293 11,5%
EEssttáággiioo 33 1144..559988 115555..009933 116699..669911 114455..001100 8855,,55%%
Limite de crédito disponível (Off Balance) - - 1.505.275 5.637 0,4%
Total Geral 2.623.195 177.889 6,8%
Índice de cobertura sobre carteira de crédito 15,9%

Consolidado
31/12/2022

Cartão Bandeira (Meu Cartão) A vencer Vencida Carteira PDD % Cobertura
Saldo operações de crédito (On Balance) 4.032.633 1.353.300 5.385.933 902.233 16,8%

Estágio 1 3.720.127 126.150 3.846.277 69.169 1,8%
Estágio 2 184.072 266.346 450.418 56.347 12,5%
EEssttáággiioo 33 112288..443344 996600..880044 11..008899..223388 777766..771177 7711,,33%%

Limite de crédito disponível (Off Balance) - - 5.639.780 15.002 0,3%
Total Geral 11.025.713 917.235 8,3%
Índice de cobertura sobre carteira de crédito 17,0%

31/12/2021
Cartão Bandeira (Meu Cartão) A vencer Vencida Carteira PDD % Cobertura
Saldo operações de crédito (On Balance) 3.103.515 590.229 3.693.744 388.586 10,5%

Estágio 1 2.950.541 92.380 3.042.921 59.011 1,9%
Estágio 2 83.791 142.446 226.237 28.683 12,7%
Essttáággioo 33 6699.18833 335555.40033 424.558866 330000.88992 700,,99%%

Limite de crédito disponível (Off Balance) - - 4.655.732 16.664 0,4%
Total Geral 8.349.476 405.250 4,9%
Índice de cobertura sobre carteira de crédito 11,0%
8.4 Risco de crédito
Nossas políticas de vendas e concessão de crédito visam minimizar problemas decorrentes da inadimplência de clientes através da
seleção criteriosa da carteira, que considera a capacidade de pagamento e a diversificação das operações. Estas políticas estão
subordinadas às de crédito, fixadas pela Administração, com apoio de sistemas tecnológicos e processos avançados vinculados da área
de risco e fraude.
Os recebíveis provém preponderadamente das operações de varejo à pessoa física em massa, com análise de crédito individual e baixo
ticket médio, caracterizados pela pulverização absoluta do risco de crédito e a ausência de instrumento de garantia. Os valores registrados
nas contas a receber representam a dimensão adequada da nossa exposição ao risco de crédito.
A classificação interna da qualidade do risco do crédito, está apresentada abaixo:

Risco Baixo Risco Médio baixo Risco Médio

Risco Médio alto Risco Alto

31/12/2022 31/12/2021 31/12/2022 31/12/2021

m Meu CartãoCartão Renner

7,6%

27,4%

7,7%

13,4%

43,9%

5,7%

16,1%

14,1%

12,9%

51,9%

13,8%

16,9%

7,5%
10,2%

51,6%

17,5%

12,4%

11,9%

11,5%

46,7%

Probabilidade de atraso superar a 60 dias:

• Risco baixo: probabilidade 9,3%;

• Risco médio baixo: probabilidade > 9,3% e
16,8%;

• Risco médio: Clientes com até 4 meses de
Cartão Renner ou Meu Cartão, com pouco
histórico de movimentação para que se meça
sua probabilidade de inadimplência.

• Risco médio alto: probabilidade >16,8% e
31,3%;

• Risco alto: probabilidade > 31,3%.

Novos clientes e/ou baixo histórico de
movimentação:

Recebíveis oriundos das vendas com cartões
de crédito de terceiros não estão compondo
esta análise por se tratar de recebíveis com
risco de inadimplência por parte do emissor do
cartão, sem histórico de perda e expectativa
de perdas futuras.

9 ESTOQUES
9.1 Política contábil
Mensurado pelo custo de aquisição, incluindo tributos não recuperáveis, custos de transportes e demais custos para trazer os estoques às
suas condições atuais. Os custos dos estoques de mercadorias importadas também consideram ganhos ou perdas de hedge de fluxo de
caixa liquidados que são transferidos do patrimônio líquido.
Os estoques são valorizados ao custo médio ponderado e deduzidos das perdas estimadas e do ajuste a valor presente na data das
transações que tem como contrapartida a conta de estoques e sua realização é registrada como custo das vendas. Usamos como taxa de
desconto para ajustar os saldos dos estoques ao seu valor presente a taxa média de desconto de duplicatas observável de mercado
através do Banco Central do Brasil. A taxa utilizada foi de 1,54% a.m. (1,21% a.m. em 31 de dezembro de 2021).

9.2 Composição
Controladora Consolidado

31/12/2022 31/12/2021 31/12/2022 31/12/2021
Mercadorias para revenda 1.361.252 1.046.576 1.624.770 1.331.436
Importações em andamento 248.678 254.413 265.709 288.245
Adiantamento a fornecedores (i) 10.962 20.424 11.516 20.438
Materiais auxiliares e almoxarifado 12.764 9.307 15.129 12.740
Ajuste a valor presente (41.905) (23.251) (46.758) (26.179)
Peerddaass eessttimaaddaass ((288.993388)) ((188.4200)) ((3333.4199)) ((17.1200))
Total 1.562.813 1.289.049 1.836.947 1.609.560

(i) O saldo de adiantamentos se refere a valores adiantados via convênio risco sacado para suporte financeiro aos fornecedores em
pedidos de compras que se efetivarão totalmente em mercadorias de estoque na Controladora e no Consolidado.

9.2.1 Movimentação do ajuste a valor presente
Saldos em
01/01/2021 Adições Baixas

Saldos em
31/12/2021 Adições Baixas

Saldos em
31/12/2022

Total da Controladora (23.256) (75.393) 75.398 (23.251) (142.190) 123.536 (41.905)
Total do Consolidado (25.999) (81.313) 81.133 (26.179) (153.765) 133.186 (46.758)

9.2.2 Perdas estimadas em estoque
Controladora Consolidado

Saldo em 1º de janeiro de 2021 (26.615) (27.476)
(-) Perdas estimadas, líquidas (84.827) (97.764)
(+) Perda efetiva 93.022 107.791
((++//-)) AAjjuussttee ddee ccoonnvveerrssããoo - 332299
Saldo em 31 de dezembro de 2021 (18.420) (17.120)
(-) Perdas estimadas, líquidas (115.229) (123.158)
(+) Perda efetiva 104.711 109.660
((++//-)) AAjjuussttee ddee ccoonnvveerrssããoo - ((22..880011))
Saldo em 31 de dezembro de 2022 (28.938) (33.419)

A partir da implementação do sistema RFID (Identificação de Produtos por Rádio Frequência) inicialmente na Controladora e posteriormente
na LRU e na LRA, aumentamos a frequência da realização dos inventários para maior parte dos estoques e, com isso, passamos a
reconhecer diretamente no resultado para parte representativa dos estoques os efeitos das perdas de inventários, realizados ao longo do
ano sem transitar pela conta de perdas estimadas.


