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Três marcas passam a dividir a li-
derança quando o assunto é banco. 
Na avaliação dos índices de lembran-
ça, Banco do Brasil e Bradesco apa-
recem na frente numericamente em-
patados, cada um com 17%. Logo em 
seguida, está o Sicredi, com 16,4%.

Esse quadro muda quando a pes-
quisa da Qualidata questiona so-

bre a preferência dos entrevistados. 
Aqui, quem repete o primeiro lugar é 
a marca Sicredi, que subiu de 18,4% 
para 22,2%.

O Itaú Unibanco subiu para o se-
gundo lugar como marca preferida, 
com 16,7%, e o Banrisul ficou na ter-
ceira posição, com 14,8% das indica-
ções do público ouvido pela Qualidata. 

BANCO

banco do brasil, bradesco e sicredi na dianteira

Este setor foi uma das novida-
des introduzidas na edição anterior 
do projeto Marcas de Quem Decide. 
Agora, no segundo levantamento fei-
to pela Qualidata, a marca Nubank 
aparece com índices ainda maiores 
nos dois quesitos avaliados na pes-
quisa. Saltou para 33,3% como mar-
ca mais lembrada e foi a 32,7% como 
a preferida do setor. Esses resulta-

dos ampliaram de forma expressiva 
a vantagem sobre o segundo lugar, 
que, agora, é ocupado pela mar-
ca Agibank.

Merece registro o fato de que per-
manece alto o nível de desconhe-
cimento de marcas em tal quesito, 
uma vez que 56,2% dos entrevista-
dos não conseguiram lembrar de ne-
nhum nome.

BANCO DIGITAL

nubank confirma liderança com pontuação maior
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Pelo segundo ano consecutivo a 
PwC aparece com pontuação cres-
cente na pesquisa feita pela Qualida-
ta. Subiu para 13,9% como marca de 
Auditoria Empresarial mais lembrada. E 
avançou para 12,7% como a preferida 
pelos gestores de negócios do Estado.

Esse crescimento ampliou a van-
tagem sobre o segundo lugar da Er-

nst & Young, que agora é de 9 pontos 
percentuais na lembrança e 7,8 pontos 
percentuais na preferência.

Desde que passou a ser avaliado, 
este setor vem apresentando elevado 
índice de desconhecimento. Desta vez,  
68,5% dos entrevistados não conse-
guiram lembrar de nenhum nome de 
empresa de Auditoria Empresarial.

AUDITORIA EMPRESARIAL

pwc aumenta pontuação e amplia sua vantagem
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